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Porque nao podemos desistir!

Ao longo do caminho que temos vindo a percorrer fomos muitas vezes a unica ancora que 0s nossos utentes/ clientes tiveram a sua
disposicdo como porto de abrigo para uns e como rampa de langamento para outros, de forma a poderem ambicionar sair do caos onde se
encontravam mergulhados. Temos uma historia de que nos orgulhamos, mas também temos de ajustar a nossa agcdo ao mundo em que
vivemos, orientando a nossa visao para o futuro. O mundo mudou, ndés também. Sempre defendemos que a qualificagcdo das pessoas é
uma aposta de futuro, que o emprego deve ter por base a qualificagdo dos recursos humanos promovendo ideias inovadoras e arrojadas,
este é o verdadeiro desafio que se coloca no seculo XXI. Ajustamos a nossa missao as exigéncias que se colocam hoje e num futuro
préximo. Temos a nossa estratégia de desenvolvimento assente em 3 pilares, Amadora TECH, um espaco de apoio a instalagao de Startup’s
e de apoio ao desenvolvimento de PME’S, o pilar Amadora Sorri orientado para a Educagao focando-se no combate ao abandono escolar
e a excluséo social e um 3° pilar o Amadora Cuida orientado para o apoio aos mais fragilizados e com parcos recursos materiais.

Este plano é o nosso rumo.

Encurtar distancias entre os mais bafejados pela sorte e os mais esquecidos, sem qualquer condigdo de ordem politica, religiosa, racial ou
de género. Todos somos humanos. Todos temos carateristicas diferentes as quais enriquecem a nossa comunidade multicultural, é certo,
todavia queremo-la cada vez mais intercultural, uma fusdo que se consegue pelo respeito por cada um e por todos, pela toleréncia, pelo
acesso, de todos, a educacéo, pelo apoio as iniciativas individuais, pelo ajudar a construir um projeto de vida assente na capacidade de
realizacdo de cada um e de todos. Por ultimo, mas ndo menos importante, pelo respeito e pela consideragdo que nos merecem todos
aqueles que hoje estao mais velhos e que depositaram em nds a continuagao do seu legado e a quem nos atrevemos a chamar os “senhores
da sabedoria”. Em memoria de todos os que ao longo de 8 seculos ajudaram a construir este pais, esta cidade e esta instituicdo, vai o nosso
trabalho, o nosso esforgo e a nossa dedicagdo como um contributo, pequeno € certo, para a melhoria das condi¢cdes de vida de todos os
habitam a nossa terra.
Adelino Serras
(Diretor Geral)
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#AMADORA ® I aoons QU AMADO;?
NOVA TESH S°9RRI SUIDA

INTRODUCAO

B ) _ . Cuida orientado para o apoio aos mais idosos e aos mais fragilizados
S&o tempos novos, € preciso renovar a esperanga, o mundo vai mudando

carenciados e o Amadora Sorri, orientado para 0s mais novos que por um
ou outro motivo nédo completaram o 1° ou 22 ciclos de escolaridade. Como
alguém disse um dia, os nossos pilares séo feitos de sorrisos, os

e nos também. Ontem, apoiamos aqueles em ninguém acreditava e que
muitas vezes nao lhes era permitido poderem almejar uma qualificagéo
que lhes permitisse projetarem no horizonte um futuro melhor. Hoje,
apoiamos todos aqueles que tém o sonho de um projeto, um projeto de
valor e que de alguma forma precisam de um impulso para o poderem
concretizar. Assim podemos apresentar como pilares sustentaculos da
nossa instituicdo, o Amadora Tech orientado para o apoio a criagao de
empresas e ao desenvolvimento de pequenos negdcios, o Amadora

Nnossos e os deles.

A Amadora Inovation € uma empresa assente numa organizagao flexivel,
orientada para o futuro com um conjunto de processos bem definidos,
preocupada com o minimizar do desperdicio, quer em termos de
organizagao do trabalho quer em termos de recursos materiais.
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BREVE APRESENTA(}AO DA ENTIDADE

Como consequéncia do desenvolvimento de um projeto de candidatura
ao Programa Escolas Oficina, em 1998, apresentado pela Camara
Municipal da Amadora, foi o despoletar para a génese da Escola
Intercultural das Profissbes e do Desporto da Amadora, E.M. Com o
decorrer do programa, foi sendo cada vez mais evidente que a matriz
socioecondmica apresentada pelo Municipio da Amadora carecia de
intervengdes profundas, inovadoras e continuadas.

A Camara Municipal da Amadora reconhecia que poderia ir mais longe e
fazer frente a um numero significativo de problematicas, desde o
desemprego prolongado a pobreza e exclusao social de uma ampla faixa
da populagéo. E dessa vontade em ir mais longe e da forte conviccdo em
promover mudangas sustentaveis e concertadas junto de publicos menos
favorecidos e mais vulneraveis que é criada a Escola Intercultural das
Profissdes e do Desporto da Amadora, Empresa Municipal.




Assim, através da Lei 58/98 de 18 de agosto € constituida legalmente
uma empresa de capitais maioritariamente publicos — 65% detidos pela
Camara Municipal da Amadora, 25% pela Cooptécnica Gustave Eiffel,
C.R.L. e 10% pela Associagao Empresarial para a Regido de Lisboa —
com a primeira designacao de Escola das Profissées da Amadora, E.M.

Em 22 de dezembro de 2015 a Camara Municipal da Amadora compra o
capital detido pelos sdcios privados e fica com 100% do capital, dando
um novo rumo a empresa mudando a sua missdo e em virtude disso
mesmo o proprio nome. Assim, a partir de 26 de julho de 2016 passa a
chamar-se Amadora Inovation, E.M. Sociedade Unipessoal LDA.

A Amadora Inovation, E.M. é dotada de personalidade juridica, com
autonomia administrativa, financeira, patrimoénio préprio. Atualmente, a
sua sede encontra-se no Polo da Venda Nova, mantendo um polo na
Reboleira, orientado para promoc¢ao da educacao, visando o combate ao
abandono escolar.

Desde o seu nascimento até hoje, a empresa cresceu, amadureceu e
reforcou a sua posi¢cao enquanto escola. Em meados de 2016 mudou o
seu paradigma e reorientou a sua missao ajustando a sua atividade de
acordo com as linhas definidas pelo municipio.

Nao se cingiu a trabalhar face aos seus primeiros objetivos; diagnosticou
novas necessidades, encontrou outras frentes de agdo em que poderia
constituir uma mais-valia para as pessoas. Fé-lo e fa-lo sem anular o seu
espirito fundador sem que isso a deixe amarrada ao passado.

A sua marca ao longo do tempo tem sido capaz de relangar novas
atividades, abracar novos desafios, vislumbrar novos horizontes,
procurando alicergar-se com projetos sustentaveis, conferindo desta
forma alguma garantia de futuro, ndo s6 para a propria empresa, como
também para as pessoas do concelho da Amadora. E com base nesta
perspetiva que a Amadora Inovation construiu o seu horizonte de futuro.
A Amadora Inovation, E. M. deve constituir-se como uma referéncia no
ambito do desenvolvimento de oportunidades, na criagdo de emprego, na
valorizag&o e integragéo social através da educagéo, e no apoio que da
aos mais idosos, gerando valor para toda a populagdo da Amadora,
principalmente para aqueles a quem presta 0s seus servigos.

Se isto for conseguido, entdo, ha a certeza de que, o que fazemos,
fazemos bem.
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O TERRITORIO E A COMUNIDADE — CARACTERIZACAO DO CONCELHO DA AMADORA

A Amadora Inovation, E. M. encontra-se inserida na Area Metropolitana
de Lisboa, mais especificamente no Concelho de Amadora.

O Concelho de Amadora € muito jovem, embora a proposta para a criagéo
do Municipio da Amadora remonte a 1961, s6 a 11 de margo de 1977 é
que essa proposta veio a ser aprovada pela Assembleia da Republica,
criando-se para o feito uma comissao Instaladora com a responsabilidade

de desenvolver estudos indispensaveis a criagao e institucionalizagao
deste Municipio. O que veio a acontecer dois anos e meio mais tarde, a
11 de Setembro de 1979, através do Decreto-Lei n.° 45/ 79.

Atualmente, o Concelho é constituido por seis! frequesias: Aguas Livres,
Alfragide, Encosta do Sol, Falagueira-Venda Nova, Mina de Agua,
Venteira; cada uma delas com um tecido urbano denso e diverso
socioeconomica e culturalmente.

A Lei 11/A 2013 de 28 de janeiro aprovou a Reorganizagdo Administrativa das 6 Freguesias, dando cumprimento a
obrigagdo estabelecida na Lei 22/2012 de 30 de maio que iniciou o processo de reorganizagdo administrativa territorial
autarquica. As 6 novas freguesias entram em vigor com as elei¢gdes gerais para os érgaos das autarquias locais de 2013.
As freguesias extintas foram: Alfornelos, Buraca, Reboleira, Brandoa e S&o Bras.




Fonte: http://a€p.org.pt/publicacoes/estudos-de-mercado-regionais/lisboa Fonte: http:/ra.cm-amadora.pt/PageGen.asp ’

Ao nivel das acessibilidades, o Concelho da Amadora possui uma
situac&o bastante privilegiada, ndo sé devido a sua proximidade com a

cidade de Lisboa, mas também pelo facto de deter um conjunto extenso
de infraestruturas ferroviarias e rodoviarias.

A. DINAMICA DEMOGRAFICA
A Evolucao da Populagao no Concelho

O Municipio da Amadora foi, sobretudo a partir da década de 60 do século
passado, alvo de um acentuado processo de crescimento populacional e,
consequentemente, de uma consideravel ocupagao do territério. O
numero elevado de acessibilidades, a proximidade com a capital e a
concentracao de inumeras industrias constituiram os principais fatores de
atracdo de muitos daqueles que dao origem ao fluxo de migragao interna
desta década.



Evolucao da Populagao Residente no Concelho de Amadora
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Fonte: Censos 2011

Mais tarde, nos anos 70 e 80, a descolonizacao trouxe um novo “boom”
demografico, tendo como protagonistas milhares de imigrantes para
quem a rede de contactos, a similaridade linguistica, cultural e
institucional e econémica e encontraram em Portugal um polo de atracéo,
que, por isso mesmo, pesaram bastante no momento da escolha da
regiao de destino, neste caso o concelho da Amadora.

O Municipio da Amadora insere-se na regiao da Grande Lisboa, que
ocupa 1 056 km2 e concentra em si cerca de 17% da populagédo de
Portugal Continental. Neste contexto, a Amadora, com 175 136
habitantes, conforme indicado pelos Censos de 2011, e com uma area de
24 km2 desceu do quarto lugar na lista de municipios quanto ao numero
de habitantes em 2001 para o nono em 2011, mantendo o primeiro lugar
em termos de densidade populacional (7363 habitantes/Km2).

PLANO ESTRATEGICO
2018-2021




oL AEATTY () TETIIRSI TR TR e

- -,-_.",A., >‘._.,_ ot ‘?é;

Evolucao da Populagédo Residente no Concelho de Amadora, segundo o Género, 2011
A Estrutura Etaria

428000 As transformagbes ocorridas relativamente a ocupag¢do urbana da
Iy S— mcier populagcdo acarretaram mudancas no que toca a estrutura etaria dos
individuos.
80000
. 60000 Oamens
g 008 OVuheres
0080 Variagao da Populagao Residente por Grupo Etario, 1991-2001
20000
o B |
211 S5.40%
(8] ‘ m - -
g %
Analisando agora a evolugao demografica no mesmo periodo de tempo -l 123 m ‘
. . 200 ¢ z a0 CEE ’
(2001-2011) relativamente a cada uma das freguesias do Concelho, 3 -25.10%

INE Fonte:

denota-se que apesar do ligeiro decréscimo no numero de populagao
residente no Concelho ha algumas freguesias? que continuam a registar
uma subida acentuada de habitantes: Sdo Bras (mais 27%), Brandoa
(mais 14%) e Alfragide (mais 13%).

2 A data ainda existiam estas designacdes de freguesias. As 6 novas freguesias entram em vigor com as

eleicdes gerais para os 6rgaos das autarquias locais de 2013. As freguesias extintas foram: Alfornelos,
Buraca, Reboleira, Brandoa e S&o Bras.
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Variagao da Populagao Residente por Grupo Etario, 2001-2011
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De tal forma, que os dados estatisticos revelam que entre 1991 e 2011 % | . \ ‘

se podem destacar as seguintes variagdes:

- - \ B
* A faixa etaria dos 0 aos 14 anos, que havia registado uma diminuigéo i 1 ‘
significativa (-25,1%) entre 1991 e 2001, continuou a diminuir, mas de ' f | .‘
forma bastante mais reduzida (-1,25%), . ‘ ‘ \ |

* A faixa dos 15 aos 24 anos evidencia o agravamento da diminuicéo do
numero de individuos (menos 14,1% entre 1991 e 2001 € menos 22,7%
entre 2001 e 2011);

» A faixa etaria que conta com a populacéo ativa, 25 aos 64 anos,
continua a decrescer (-2.83%);

* Os individuos com idade superior a 64 anos aumentaram
consideravelmente, mas de forma menos acentuada relativamente a
década anterior (cerca de 33% entre 2001 e 2011, comparando com

um aumento de 55% anterior).




Evolugao da Pop. Residente no Concelho de Amadora, segundo o Grupo
Etario, em 1991, 2001 e 2011
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Face a este cenario, ndo restam duvidas que o Concelho da Amadora
tem vindo a assistir ao aumento da populagdo idosa em detrimento do
crescimento das camadas mais jovens. No entanto, pelos dados da
variagdo podemos retirar a conclusdo de que a década de 2001-2011
contribuiu para diminuir o agravamento da elevada assimetria que

existia nas faixas etarias extremas, traduzindo-se numa tendéncia para o
rejuvenescimento da populagdo, ou seja a natalidade (0-14) decaiu
menos e o envelhecimento (+65) também aumentou de forma menos
acentuada.

Importa frisar que a distribuicdo etaria da populagédo ndo acontece de
modo similar nas diferentes freguesias do Concelho. No territério
intraconcelhio é possivel distinguir as freguesias mais envelhecidas das
restantes, por exemplo Venteira (27% da populagédo com 65 ou mais),
Venda Nova (26%), Damaia (23%), Falagueira (22%) e Mina (22%),
constituem o rol de freguesias que em relagéo a populagéao total albergam
individuos com idade mais elevadaZ.

Focar o fendmeno do envelhecimento populacional, seja relativamente a
Amadora ou ao pais em geral, é traduzir uma realidade essencialmente
feminina. No nosso Concelho, as mulheres representam 58% (57.93%)
da populagédo com idade igual ou superior a 65 anos, ligeiramente



menos do que no concelho de Lisboa (58.49%) ou a nivel nacional
(58.26%).

B. ESTRUTURA ECONOMICA
A Base Econdmica

No plano das atividades econdmicas, a Amadora € um Concelho que tem
vindo a sofrer alteracdes significativas na sua estrutura, devido a dois
aspetos: em primeiro lugar, ao processo de desindustrializacdo que
assentou na perda da importancia das industrias transformadoras; e em
segundo lugar, a acentuada terciarizagdo da atividade econdémica do
concelho, consubstanciada por uma significativa capacidade de criagao
de emprego e pelo surgimento de novos estabelecimentos no sector de
Servigos.

Neste sentido, os Censos de 2011 demonstram que embora a industria
assuma alguma importancia, a terciarizagdo em curso na Amadora atinge
uma forga enorme. A populacdo empregada que trabalha no sector
terciario aumentou quase 10% relativamente a década de 1991-2001 —
de 75,4% para 84.4%, acompanhando a tendéncia da NUT de Lisboa
(82.7%), muito acima da média nacional (70.46%).
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Distribuicdo da Pop. Ativa Empregada do Concelho de Amadora por Sectores de
Atividade, 2011

SaM
D Seclot Paméno o e Sector
0.1% Secundinio
‘ 15,5%

Evolucgao da Estrutura de Estabelecimentos no Concelho da

Amadora por Grandes Sectores de Actividade

' 1992 1995 1998 1999 2000 2010
s ‘ Sector. 3 |o1%| 3 [o1%| 1 Joow | 2 [oow | 3 Jo1% | 4 [oo09%
- . | » Primario
g (.
- 0, 0, 0,
p Sector | g9 [271% | g5 [242%| 780 [217%| 905 | 2020 | 969 |222% | 800 | 20%
£ & Secundario
Y O Sector Tercifrio
” L 4% 0 o, 0 o,
SR ?:rccti‘;'ﬁo 2069 | 728% | 252 | TO7% | 2g12 |783% | 3167 | 77.7% | aset | 77T aaz0 [798%
Total 2841 | 1000%| 3410 |100,0%| 3593 |100,0% | 4074 |100,0% | 4363 |100,0% |100,0% | %4
Se se tiver também em linha de conta o nidmero de estabelecimentos,

torna-se possivel reafirmar a forte prevaléncia do sector terciario na
estrutura econdmica concelhia, visto que, em 1999 e em 2000, 78% dos
estabelecimentos do Concelho dizem ja respeito ao sector em causa,
tendéncia que se tem vindo a agravar com 80% em 2010.

Fonte: Quadros de Pessoal, DETEFP e GEE/ MEE




Uma outra caracteristica do Concelho da Amadora, que néo se distancia
do panorama nacional, é o predominio de estabelecimentos que, quanto
ao numero de trabalhadores, s&do de pequena ou muito pequena
dimensdo. A titulo de exemplo, 85% dos estabelecimentos s&do de
microdimensao, isto é, ttm ao servico menos de 10 pessoas. Num outro
extremo, encontram-se estabelecimentos de média e grande dimensao
que, no seu conjunto, apenas representam cerca de 3% do total de

estabelecimentos do Concelho.

C. EMPREGO
A Populacgao Ativa

Entre os anos de 2001 e 2011, a populagao ativa residente no Concelho
da Amadora diminuiu significativamente, passando de 93999 para 86631
pessoas. Esta diminuicdo da populagao ativa, conjugada com a relativa
diminuicdo da populacdo do Concelho, traduz-se na diminuicao da taxa
de atividade de 53,4% para 49,46%.

Usando como fonte os Censos, verificamos que a populagédo ativa se
situa abaixo dos 50.16% registados na Grande Lisboa, mas acima dos
47,58% registados em Portugal Continental.
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Populagado Residente Ativa, 2011

2011

0s

N

Amadora Grande Lisboa Portugal Continental
Ne % Ne % Ne %
Homens 42303 48.83% 506 802 49.47% 2472635 51.72%
Mulheres 44328 51.17% 517 717 50.53% 2308328 48.28% q‘gg
Total 86631 100 1024 519 100 4780963 100
Taxa de . 49,5% - 50,16 . 47,58 o
Atividade b

O Desemprego

As estatisticas relativas ao desemprego

dao conta de

uma taxa de

desemprego a nivel nacional que, respeitante a 2011, atingiu os 13.18%.

No retrato nacional, os primeiros trés lugares sao ocupados pelas
Regides do Algarve (15.74%), Norte (14.47%) e Lisboa (12.94%).
Relativamente ao Concelho da Amadora, no ano de 2011, o numero de

desempregados ascendia a 12963 pessoas, representando 14.96% de
taxa de desemprego, sendo o quarto municipio com o desemprego mais
elevado da zona de Lisboa (que se divide nas subzonas da Grande
Lisboa e Peninsula de Setubal) e o primeiro da subzona da Grande
Lisboa. Hoje a situagdo do desemprego em Portugal melhorou de forma
significativa rondando os 8% em termos globais o que se refletiu de forma
muito positiva no concelho da Amadora.

Populagao do Concelho de Amadora Desempregada,

por Grupos Etarios em 2011

Pordata in

2011 Censos Fonte:




PLANO ESTRATEGICO
2018-2021

Para além da idade, o género € uma outra variavel a ter em atencéo.
Embora a nivel nacional os dados estatisticos revelem que séo as
mulheres as maiores vitimas das alteragcbes no mercado de
trabalho, tratando especificamente o Concelho da Amadora esta
realidade altera-se: do total de populagcdo desempregada, é
superior o numero de homens desempregados (7023) face ao
numero de mulheres em igual situacao (5940).

Populagdo Desempregada no Concelho de Amadora, segundo o Género, 2011

7023
5940

Pordata
w s
S
S

2011 Censos Fonte:

Homens Mulheres

Uma outra variavel relevante a introduzir aquando da analise do
desemprego € o nivel de escolaridade da populacgao.
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No Concelho da Amadora, pode verificar-se que as menores
percentagens de populagdo desempregada se situam nos extremos da
escala de habilitagcbes escolares: por um lado, as pessoas sem
escolaridade (2.63%) e, por outro, com escolaridade ao nivel do Ensino
Médio (1.49%).

Populacao Desempregada no Concelho de Amadora, segundo o Nivel de Escolaridade, 2011
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A populacdo desempregada com escolaridade ao nivel do 3° Ciclo e do
Secundario representam 51.2% do desemprego no Concelho da
Amadora. Curiosamente o Ensino Médio apresenta um risco de
desemprego muito menor (1.5%) do que o Ensino Superior (15%), este
com niveis de desemprego proximos aos do 1° ciclo (17.71%).

Desemprego no concelho da Amadora por escolaridade
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D. EDUCACAO

O envelhecimento da populagao e o decréscimo demografico ocorrido no
Concelho da Amadora tem dado origem a uma diminuicdo da populagao
escolar.

Importa desde ja fazer a analise de um fendbmeno que apesar de ir
diminuindo, continua a registar presenga no nosso pais: o analfabetismo.
O relatério sobre o “Estado da Educacdo 2012. Autonomia e
Descentralizagédo” do Conselho Nacional de Educacdo indica um
decréscimo de 6.62% na populagao sem nivel de escolaridade completo
a nivel nacional entre 2001 e 2011, situando-se em 2011 nos 4.63%.
Relativamente ao Concelho da Amadora, os Censos de 2011, dao conta
de uma taxa de analfabetismo de 3.7%.

2011

Taxa de Analfabetismo, 1991-2011

1991 2001 2011
Amadora 5.1% 5.5% 3.7%

—INE Fonte:

Censos

E entre os mais idosos que o analfabetismo ganha maior notoriedade,
equivalendo a 21.6% na faixa etaria de 65 ou mais anos. Todavia, o
fendmeno do analfabetismo ndo é exclusivo da populagdo sénior, por
exemplo 5.9% dos cidaddos que nao apresentam qualquer nivel de
escolaridade completo situam-se entre os 25 e os 44 anos.

A taxa de escolarizagéo, ou seja, os individuos que tendo frequentado a

escola completaram um qualquer grau de ensino denota a evolugéo
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sofrida ndo so6 entre os mais jovens, como também entre os mais idosos.
Os jovens atingem uma taxa de escolarizagdo de 98,2% (15-24 anos) e
o grupo de individuos com 65 ou mais anos apresenta uma taxa na ordem
dos 80.1%.

T Escolarizaga 5 2011
Taxa de Escolarizagao segundo o Grupo Etario, 2011 axa de Escolarizagdo segundo o Género, 20

No entanto, para além da evolug&o geracional mencionada acima, existe
um outro elemento interessante que diz respeito a inversao positiva da
posicao relativa entre mulheres e homens.

QFeminiva
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Se as mulheres das faixas etarias mais avancadas séo as que tém taxas
de escolarizacdo mais baixas, especialmente na faixa de 65 ou mais
anos, isso deixa de acontecer nas faixas etarias mais jovens.

Deste modo verifica-se que, ao longo das geragdes, nao s6 mais pessoas
tém frequentado a escola, dando assim origem ao aumento das taxas de
escolarizagao (verificado nas idades acima de 65 anos, que nos censos
2001 apresentavam valores de escolarizagdao na ordem dos 56% para as
mulheres e 80% para os homens) como o seu percurso escolar tem sido
tendencialmente mais longo.

Em suma, estas melhorias ddo conta da importancia crescente que a
educacgao tem vindo a assumir na sociedade portuguesa, mas apesar do
acesso ao sistema de ensino ter evoluido de forma francamente positiva,
0 seu sucesso tem vindo a ser, cada vez mais, questionado devido a
persisténcia de dois fendmenos concomitantes: o insucesso e o
abandono escolares.

Insucesso Escolar

Os Censos de 2011 demonstram que no caso do 1° Ciclo do Ensino
Basico, 83.17% das criancas com menos de 10 anos se encontra a
frequentar o nivel de ensino que correspondera a um percurso escolar
normal. As percentagens que lhe sdao complementares (16.83%) dao
conta de situacbes de retencéao, verificando-se melhoria em relacéo a
década anterior, na qual esta percentagem rondava os 21%.
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Alunos a frequentar o Ensino Basico segundo a Faixa Etaria, 2011, Concelho da Amadora

<10 anos 10 a11 anos| 12a14 anos| 15a17 anos| Total
6188 1079 133 41
o
1°Ciclodo EB) 45 176, 14.5% 1.78% 0.55% 7441
2° Ciclo do EB 41 2441 1334 251 4067 |°
1% 60% 32.8% 6.17% 53
. 37 3459 1903
3° Ciclo do EB -
iclodo — 0.68% 64.06% 35.24% 5399
c
o
Total 6229 3557 4926 2195 v

No 2° Ciclo do Ensino Basico, verificamos que séo cerca de 61% as
criangas que possuem a idade de referéncia para frequentar este nivel de
escolaridade, existindo cerca de 15% de retencdes de criangas com 10/
11 anos ainda no 1° ciclo EB.

A frequéncia do 3° ciclo do Ensino Basico permite-nos compreender que
cerca de 65% dos alunos deste ciclo tenham a idade de referéncia para
esta escolaridade. Mas se lermos os dados por idades, percebe-se que

existem 35% dos alunos com 12 a 14 anos que se encontram em
escolaridades anteriores ao 3° ciclo.

Com base nos dados totais dos individuos entre os 15 e os 17 anos no
concelho da Amadora em 2011 (5308) verifica-se que apenas 52.71% se
encontram no ciclo de ensino correspondente a idade (Secundario) e
46.72% estao no Ensino Basico. 39% dos jovens entre os 15 e 0s 17 anos
estdo a frequentar o 3° ciclo.

Constata-se assim que o0 insucesso escolar € uma realidade
tendencialmente cumulativa, visto que afeta o percurso escolar de uma
crianga em mais do que um ano letivo, e socialmente seletiva, uma vez
que nao afeta todas as criangas ou jovens da mesma forma, incidindo
precisamente sobre os que sdo oriundos de meios socioecondmicos
menos favorecidos.
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Abandono do Sistema Escolar

Em Portugal, o fendmeno do abandono escolar € bastante preocupante,
ocorrendo em todos o0s anos de escolaridade. No entanto,
comparativamente com a década anterior verifica-se maior incidéncia
deste fendmeno no 2° Ciclo do Ensino Béasico do que no 3°CEB. O
Conselho Nacional de Educagdo, na sua publicacdo “Estado da
Educacdo 2012. Autonomia e Descentralizagao”, interpreta este facto
pelo acréscimo muito significativo que, a partir de 2005/ 06, se verificou

na oferta no que respeita aos cursos profissionais.

Entre 2001 e 2011 assistiu-se a um aumento dos niveis de qualificacédo
da populagéo portuguesa. No entanto, quando se comparam os valores
referentes a populagao entre os 25 e os 64 anos que atingiu pelo menos
o nivel secundario em 2011 (35%), verifica-se a disparidade em relagao
a média da UE27 que na mesma data se situava nos 73.4%.

Apesar disso, entre 2001 e 2011, houve uma aproximacgao de Portugal a
média europeia. Quando se compara a diferenca entre a percentagem de
Portugal e a média da UE27, em 2001 e 2011, verifica-se que a distancia
que nos separa da EU diminuiu, passando de 44,7 para 38,4 pontos
percentuais.

As causas para o abandono sao diversas e bastante variaveis consoante
a regidao, o grau de ensino, entre outros. Quanto ao Concelho da
Amadora, embora o abandono escolar persista entre os anos de 1991 e
2001, ha uma descida da sua taxa: de 4,7% para 2,4%.




No Concelho da Amadora, o abandono escolar precoce estende-se pelas
varias idades, mas, ao contrario do que acontecia em 2001, nos ultimos
Censos verificou-se que a tendéncia é para diminuir a medida que a idade
avanca, até se verificar a menor incidéncia de abandono aos 15 anos.
Assim, é nos 11 e 12 anos que o abandono escolar se torna mais
expressivo. O total destes abandonos (133) sobre o total dos que sao
registados no Concelho (280) atinge os 47.5%.

Abandono Escolar Precoce

B N2 Abandonos
200

N9 Abandonos
2011

2001

10 e 11 Anos 12 Anes 1) Asce 1% Anoy 15 Anos

Censos - INE Fonte:

Se se focar as criancas de 11 anos em situacdo de abandono, pode-se
afirmar que o maior numero de saidas tem lugar no 2° Ciclo do Ensino
Basico (51). Em relagdo aos alunos que tém 12 anos, é no 3° Ciclo do
Ensino Basico que ocorre o grosso dos abandonos escolares (31).
Fazendo a leitura por ciclos, verifica-se que o 2° Ciclo do Ensino Basico
€ 0 que mais abandono regista no concelho (112), seguido do 3° ciclo
(105), sendo o 1° ciclo do ensino basico o que menor abandono regista
(37).

Outra faixa etaria a considerar € a dos 18 aos 24 anos, pois sao varios 0s
jovens que deixaram de estudar sem terem concluido o 3° Ciclo do Ensino
Basico. No Concelho da Amadora, esta saida antecipada, em 1991, era
de 34,9%, em 2001 baixa para 15,1% e em 2011 para 14.26%. Por outro
lado, hd também jovens inseridos nesta mesma faixa etaria que
abandonam o ensino escolar sem a conclusao do Ensino Secundario. Em
2001 a percentagem reveladora desta situacéo era de 35,7% e em 2011
de 22,57%. No global, os valores percentuais do Concelho da Amadora



para esta situagado situam-se ligeiramente acima da média da Grande
Lisboa (22,14%), e da média nacional (21,28%).

As consequéncias sociais deste fenomeno sao visiveis. Sair da escola
com um baixo nivel de instrugao tem consequéncias imediatas, criando
obstaculos a evolugdo pessoal e integragdo social. “O nivel secundario
de educagao constitui hoje o patamar minimo necessario quer para a
melhoria das condi¢gdes de vida e de participagao social das pessoas,
quer para um crescimento consistente do tecido social, cultural e
economico do pais, expresso nas metas estabelecidas para o ano 2020,
no ambito da EU.”3

3 (Fonte: “Estado da Educagao 2012. Autonomia e Descentralizagéo”, CNE)
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Na sequéncia dos dados apresentados, respeitantes ao periodo entre
2001 e 2011, apresentamos alguns, mais recentes, sobre a educagao no
territério da Amadora.

Populacao residente: grandes grupos etarios (2015)

Total -14 15-24 25-64 +65

Nacional
AML

Amadora

Populagao matriculada por ciclo/ensino basico (2014/2015)

19 ciclo 29 ciclo 3° ciclo

AML
Amadora

Escolarizagao (2014/2015)
Basico 1° ciclo 20 ciclo 3° ciclo

AML

Amadora

(TB Basico: Taxa bruta de escolarizagédo ensino basico)
(TR Basico: Taxa real de escolarizagao ensino basico)

Taxas de retencgao e desisténcia (2014/2015)

TB Basico TR Basico

AML

1° ciclo 2° ciclo 3°ciclo
Agrupamento
% % %

Nacional 9,1 20,0 19,2

AML Norte 9,0 24,1 24,7
Amadora 8,5 22,2 24,6
Alfornelos 9,0 24,1 24,7
Almeida Garrett 9,1 20,0 19,2
Fernando Namora 5,4 25,9 32,0
Amadora Oeste* 9,5 29,3 25,8
Cardoso Lopes* 10,9 27,2 23,3
D. Joao V* 8,4 33,9 45,0
Damaia* 8,2 16,4 16,9

Dr. Azevedo Neves* 15,8 17,3 26,1
José Cardoso Pires* 8,2 19,9 23,5
M3es de Agua* 6,4 36,6 21,3
Miguel Torga* 7,8 19,6 31,7
Pioneiros da Aviagao Portuguesa 5,6 11,7 14,4

(*) Os Agrupamentos sinalizados estavam incluidos nos territorios
educativos de intervencgao prioritaria (TEIP) no ano letivo de 2015/2016.
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ESTRATEGIA INTEGRADA

As alteragbes econdmicas e sociais verificadas na Europa e no mundo
estdo a gerar novos obstaculos, mas também novas oportunidades e
novos desafios, os quais devem ser encarados como impulsionadores de
um sistema de educacédo, formacdo e emprego que se moderniza e se
adapta, ndo se deixando permanecer obsoleto ou amarrado a realidade
do passado.

Quialificar a populagao, através da aceleragcéo de praticas estruturais

vocacionadas para elevar os niveis educativos médios das pessoas,
favorecendo o reforco de um sistema abrangente e diversificado de
aprendizagem ao longo da vida, que abra a todos a possibilidade de
atualizar e aprofundar competéncias e de responder aos desafios
inerentes a flexibilidade do emprego constituem uma acéo firme para a
modernizagao e progresso.

N&o conseguiremos as mudangas que pretendemos ver concretizadas
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se nos mantivermos encerrados nos mesmos ciclos de exigéncia e
atuacdo, sem alteracbes de fundo; se mantivermos as mesmas
alternativas, os mesmos percursos, as mesmas opg¢oes de vida escolar e
profissional. Atendendo ao anteriormente dito temos de reavaliar e
adaptar as exigéncias do contexto atual, € essa uma das fungdes do
Plano Estratégico, repensar o passado, redesenhar o presente e o futuro
a imagem dos novos objetivos e das novas metas.

O ponto de partida ndo poderia deixar de ser o acesso equitativo a
educacao. Hoje em dia, jovens, adultos e seniores devem ter igual
oportunidade de acesso a recursos que eram impensaveis ainda ndo ha
muito tempo atras. Face a isso, a nossa responsabilidade é garantir que
essas oportunidades e esses recursos nao sao desperdigados ou
subvalorizados, por exclusdo econbémica ou por auséncia de
competéncias e saberes.

E nosso dever desenvolver estratégias para nos adaptarmos as
contingéncias de uma sociedade em progresso, sem deixar esmorecer a
ambicao e a capacidade de trabalhar para fazer mais e melhor, mesmo
gue iSso passe por assumir NOVOS COMpPromissos.

Contudo, nada disto resulta de um trabalho solitario. A colaboracdo com
outras entidades, quer se assuma como forma de parceria ou qualquer
uma outra, permite implementar uma agdo mais alargada. O segredo esta
no modo como nos posicionamos. Trabalhamos para construir uma
relagdo constante e permanente e ndo meramente pontual com o mundo
exterior.

Tudo isto é fruto de uma responsabilidade que foi conquistada e que
devemos assumir sem modéstia nem pedantismo. Neste sentido, a
Amadora Inovation E.M. com o seu tridngulo de agao estratégico para
2018-2020 sera reforgar as ligagdes com a sociedade civil, promover o
sucesso escolar e garantir aos mais velhos algum conforto e respeito que
nos merecem. Deste modo, apresentamos os 3 pilares, sustentaculos da

nossa acgao:

Pilar | — Amadora Sorri
Pilar Il — Amadora Tech
Pilar Ill — Amadora Cuida



E

Pilar | — Amadora Sorri

Segundo a Comissdo das Comunidades Europeias “As politicas de
educagcdo e formagdo devem permitir a todos o0s cidadaos,
independentemente da idade, do género e do perfil socioeconémico,
adquirir, atualizar e desenvolver, ao longo da vida, as competéncias
especificas para as fungcbes desempenhadas, bem como as
competéncias essenciais para promover a aprendizagem futura.™ A
educacado é o ponto de partida para melhorar. E é-0 para todos, sem
excecao.

4Comisséo das Comunidades Europeias (2008), Quadro Estratégico Atualizado para a Cooperagéo
Europeia no Dominio da Educagéo e Formacéao, Bruxelas, p. 12.

A educagado para todos ndo surge aqui enquanto “chavao”, mas sim
enquanto principio consagrado na Constituicdo da Republica Portuguesa.
Apesar das questdes de equidade terem sempre estado no centro do
dominio da educacéo, a educacéo para todos € um desafio da atualidade;
nao enquanto ideal ou utopia, mas enquanto possibilidade concreta e
concretizavel pela intervencéo dos préprios estabelecimentos de ensino
e agentes de educacéo.

“Um em cada seis jovens continua ainda a sair da escola tendo cumprido,
no maximo, 9 anos de escolaridade. Muitos aprendentes oriundos da

imigrag&o tém resultados inferiores na educagéo e na formagéo aos dos
seus pares nativos. Os rapazes abandonam a escola mais
frequentemente e tém um desempenho inferior em leitura, mas o sexo
feminino esta sub-representado entre os licenciados em matematicas,
ciéncias e tecnologias. Os adultos com baixos niveis de escolaridade tém
sete vezes menos probabilidades de aderir a programas de educagéo e
formagé&o continua do que os que atingiram niveis de escolaridade
elevados. O contexto socioeconoémico de um aprendente continua a ter
um impacto importante nas suas hipoteses de aceder a educacédo e a
formagdo, seja qual for o nivel, e de ser bem-sucedido.”” Ha que
encontrar maneiras de superar estes importantes desafios, de forma a
favorecer a inclusao social.

5Educagéo e Formacéao para 2010 — A Urgéncia das Reformas Necessarias para o Sucesso da Estratégia

de Lisboa (2004), Relatério Intercalar conjunto do Conselho e da Comisséo Europeia, Bruxelas.

A educacgao para todos os cidadaos exige que o Amadora Sorri continue
a estar a altura do desafio do pluralismo, na medida em que “A educagéo
deve fazer face a uma grande variedade de talentos individuais, tal como
a uma gama de antecedentes culturais dos grupos que constituem a
sociedade.’® Isto ndo implica uma educagdo menor para aqueles que se
encontram em situagao menos favorecida. Todos tém direito a ter a
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mesma qualidade na educagao, s6 assim € que a escola funcionara como
um meio favorecedor a integracao.
BuNESCO (2003), Superar a Inclusao através da Abordagem Inclusiva na Educacao: Um Desafio e

Uma Visao, Documento Conceptual,.

Este primeiro pilar estratégico requer que a Amadora Inovation continue
a empenhar-se em processos educativos orientados para a promogao do
sucesso escolar.

‘A educacdo é um processo social, é desenvolvimento. Ndo é a
preparacao para a vida, é a propria vida.”

John Dewey

No quadro das prioridades da empresa municipal, o seu pilar Amadora
Sorri constitui-se como o seu veiculo de desenvolvimento de solugdes de
combate ao abandono e insucesso escolar, dirigidas ao ensino basico,
posicionadas como uma resposta socioeducativa do concelho da
Amadora e um recurso disponivel para a sua rede escolar e social. Ao
longo dos proximos anos de implementagao deste plano estratégico, este
sera o proposito central deste pilar.

O concelho da Amadora, apesar da descida continua da sua taxa de
abandono escolar precoce ao longo da ultima década e da continua
prioridade dada pela Camara Municipal ao sector da educacéo, continua
a revelar uma elevada incidéncia desta taxa em alguns dos seus
territérios educativos, em particular nas areas onde o perfil
socioecondmico da populagdo é mais desfavorecido. Isto apesar da
melhoria global de outros indicadores e dos investimentos efetuados para
modernizar a rede escolar. Importa, por isso, continuar a levar a cabo
medidas capazes de garantir uma educagao inclusiva e promotora do
sucesso escolar que, no ambito da estratégia municipal para a educacgao,

permita uma identificacdo precoce de jovens em risco de
abandono/desisténcia e dé azo a uma inversdao de percursos de
desvinculagdo destes jovens através de incentivos a educagdo e
escolarizagado enquanto fatores de sucesso pessoal, social e profissional,
de modo a que se consolidem melhorias entretanto verificadas e, em
consequéncia, se alarguem os resultados positivos até aqui obtidos.

A necessidade de combater fendmenos diretos como o abandono
precoce e o insucesso escolar de modo a prevenir fendmenos indiretos
como a radicalizagcdo, criminalizacdo, comportamentos desviantes,
desemprego e exclusdo social, constituem-se, pois, como prioridades do
pilar, determinando a sua intervencao.

Para isso, toda a nossa estratégia de intervencdo futura assenta na
premente consciencializacdo da comunidade de que o sucesso escolar €
possivel através da aplicagcdo de praticas inovadoras de intervengao
pedagogica, familiar e comunitaria, capazes de prevenir e reduzir o
absentismo e abandono escolar precoce e a exclusdo social por via do
recurso a estimulacdo do interesse e gosto pela aprendizagem, ao
ajustamento e adequagao de comportamentos e a corregao de posturas
e formas de estar, de modo a que se obtenham resultados escolares em
linha com o potencial efetivo dos alunos, como forma de garantir a
suaadequada educacéo e preparagao para a vida. Para tal, incluimos nas
nossas prioridades a aposta num trabalho de proximidade, de
“vizinhanga” e de “cuidado mutuo” entre todas as “partes interessadas”.

As propostas e intervengdes de desenvolvimento socioeducativo do pilar
assumem-se como solugdes de inovacao educativa, ndo tanto pelos
elementos que as compdem, mas pelo todo que as enforma,
nomeadamente pela integragdo de todas as “partes interessadas” no
processo educativo numa intervencao que se pretende concéntrica,
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focada no aluno - e a partir dele - e nas suas necessidades, através de
uma abordagem de 360° ao problema do abandono e insucesso escolar.

O Projeto 12-15, enquanto trave mestra, e outras intervengdes
complementares a este, sao dirigidos a certificagao escolar do 2° ciclo do
ensino basico (podendo esta alargar-se) e desenvolvem-se para um
grupo-alvo com idades entre os 11 e os 16 em situagdo de abandono
escolar e ou com elevadas taxas de retencgao, tendo como foco a ligagao
entre a escola, a familia e a comunidade. Trata-se, por isso, de uma
abordagem centrada nas necessidades educativas, pessoais e sociais
dos alunos que procura partir da situagédo de cada aluno, nestas trés
variaveis, para a construcdo de um percurso educativo consequente e
destinado a certificacdo escolar e reintegragdo social. Todas as
intervencdes efetuar-se-40 no ambito de parcerias locais, envolvendo
atores e agentes diversos, de modo a que se construam experiéncias
educativas capazes de gerar um ambiente escolar, seja na sua
componente de sala de aula, seja na sua componente contextual, que
abarque e resolva todas a dindmicas que condicionaram os resultados
escolares anteriores e determinaram a situagao social atual.

A nossa abordagem assenta numa perspetiva pedagogica formulada em
torno de competéncias - e sua aquisicdo, e € baseada em conceitos
associados ao “student centered learning”, tendo, por isso, por base uma
visdo da educacdo globalmente inclusiva e centrada no aluno
enquadrando as orientagbes do European Toolkit for Schools e
acolhendo, na sua estrutura, as mais recentes recomendagdes da OCDE
e, em particular, as recomendacdes sobre politicas de combate ao
abandono escolar precoce da EU e as recomendagdes expressas na
recente Resolucdo do Conselho de Ministros que cria o Programa
Nacional de Promogao do Sucesso Escolar. A nossa intervengao
encontra-se alinhada com a prioridade nacional e europeia de trazer para

10% a taxa nacional de abandono escolar até 2020.

Neste sentido, a inovagdo do que propomos assenta também na
mudancga do paradigma operacional da educacgéo, invertendo o processo
para o centrar no aluno e, consequentemente, reorientando o papel do
professor. Esta é, por isso, uma proposta que requer uma mudanca na
forma de pensarmos a unidade organizacional do processo educativo,
reconvertendo-a em fungdo das necessidades educativas e sociais do
aluno.

Mas estas sdo também solugbes que se baseiam nos avangos que a
ciéncia tem apresentado sobre o modo como entendemos a inteligéncia
e, concomitantemente, nas formas pelas quais os seres humanos
aprendem. Neste particular, os trabalhos sobre inteligéncia mdiltipla e
inteligéncia emocional enquanto determinadoras do sucesso da
aprendizagem e a abordagem ecolégica do desenvolvimento humano
aliados a integracao, na dimensao relativa as estratégias de dinamizacéao
de sala de aula, de experiéncias e ensinamentos de metodologias como
a Fénix e a Turma Mais, sao também contributos para o0 modo como
pretendemos levar a cabo as nossas intervencgoes.

Deste modo, pretende-se:

» Assegurar que jovens em situacao de abandono escolar precoce
sejam recolocados no centro de uma politica publica local que os
devolva ao lugar onde devem estar: a escola;

* Assegurar que as suas e todas vozes e “partes interessadas” na
sua educagao sejam levadas em conta no desenvolvimento e

implementacao dessa politica;

» Apoiar e fomentar a cooperagao dentro da rede escolar e entre



esta e as comunidades locais de origem dos pais e alunos no
desenvolvimento educativo, promovendo um empenho comum
nos esforgcos para reduzir o abandono escolar precoce no
concelho;

Promover modelos socioeducativos que fomentem e estimulem o
gosto pela aprendizagem e foquem os processos educativos no
aluno, nas suas necessidades e carateristicas, tendo como linha
condutora a aquisi¢gdo de competéncias;

Contribuir para trazer para menos de 10% a taxa de abandono
escolar do concelho até 2020.
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P Il — Amadora Tech

1. Introducéo

A mudanga nos paradigmas de desenvolvimento econdomico, a
globalizagéo, o dinamismo de solugbes empresariais assentes nas novas
tecnologias e as alteracdes de base econdmica de cidades e paises tém
sido ao longo das duas ultimas décadas poderosas forgas motrizes na
transformagdo das economias global e nacional e, nas suas diversas
consequéncias, estimulos determinantes na definicdo dos modelos
socioecondmicos das cidades em geral e da Amadora em particular.
Concluido o ciclo da infraestruturagao basica do concelho e observando
as profundas alteragdes econdémicas que os ultimos anos trouxeram, é
agora necessario canalizar meios e recursos para a sustentabilidade
econdmica do concelho da Amadora e para o fomento ao
desenvolvimento de ideias de negdécio que, enquadrando-se no perfil da
cidade, se baseiem em paradigmas de inovagdo, que garantam um
elevado recurso as novas tecnologias mas que sejam, fundamentalmente,
elementos de dinamizagéo e expansao da economia do concelho e, em
consequéncia, alavancas de criacdo de emprego qualificado e
sustentavel.
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A criacdo do Amadora TECH pretende sustentar, incentivar e apoiar, num
contexto também ele inovador e dindmico, novas ideias de negdcios e
empresas sustentaveis e que, a médio e longo prazo, garantam também
elas a sustentabilidade econdmica da Amadora.

O Amadora TECH é uma estrutura de dinamizacao do empreendedorismo
empresarial através da disponibilizagdo de espagos e servigos que, numa
l6gica de integragao coloquem ao dispor dos empreendedores condi¢des
adequadas para o desenvolvimento da sua ideia de negocio.

O seu posicionamento, cravado estrategicamente no centro da area
metropolitana de Lisboa, com acesso privilegiado as principais vias de
comunicagao, proximo do porto de Lisboa e aeroporto e servido por dois
meios de transporte pesados, metro e comboio, garantem ao concelho
uma posigao excecional para a atragcéo de projetos e ideias e permitem as
condi¢des de base para o sucesso dessas ideias. A posi¢cado central do
Amadora TECH, a facilidade de acesso e proximidade aos meios de
transporte referidos, garante, por isso, e para quem opte por desenvolver
aqui a sua ideia e construir o seu negodcio, vantagens competitivas
assinalaveis que importa potenciar e dinamizar.

A logica subjacente ao Amadora TECH é, assim, a disponibilizagao de



meios e apoios, seja na facilitagdo, através da criagdo de uma loja do
empreendedor, no seio do Amadora TECH, no acesso as estruturas
municipais e nacionais de enquadramento do empreendedorismo, seja
pela prestacdo de suporte e consultoria no acesso a mecanismos
nacionais e europeus de financiamento de iniciativas de natureza
empresarial, seja, ainda, pela criagcdo de um espaco dinamico, flexivel e
inovador capaz garantir as condigbes fundamentais para o sucesso das
ideias e projetos que escolham o Amadora TECH.

O manual que de seguida se apresenta, em articulagdo com o
regulamento do Amadora TECH e restantes anexos, procura estabelecer,
de modo simples e coerente, a estrutura e fases o processo de incubagao
e as condi¢des de acesso a Incubadora.

A localizagdo do Amadora TECH, instalagdes, ferramentas e meios de
suporte aos empreendedores, assim como a localizagcao da Incubadora,
respetivas instalagdes e tipologia de servigos disponiveis s&o descritos no
regulamento e respetivos anexos.

2. Ambito

O Amadora TECH esta direcionado para apoiar os empreendedores ao
longo do processo de desenvolvimento das suas ideias de negdécio. Em
concreto, o Amadora TECH tem por principal objetivo a promogéao e
acompanhamento de start-ups, disponibilizando-lhes espacgos fisicos,
gabinetes e/ou laboratdrios, e pondo ao seu dispor conjunto de servigos e
apoios, que lhe proporcionem a insercdo num ambiente empresarial
din@mico assim como as condi¢des necessarias ao seu desenvolvimento
e sustentabilidade futura.

Tem por objetivo, também, a promogao de interagbes entre o meio
empresarial, instituicbes de ensino e investigagdo e desenvolvimento,
outras estruturas idénticas ao Amadora TECH, numa légica de rede, o
suporte no acesso a mecanismos e redes de financiamento como:
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Capitais de Risco, Business Angels, etc. de modo a garantir, no processo
de desenvolvimento e incubagdo os contextos adequados ao
desenvolvimento das ideias de negdcio e o sucesso dos projetos.

3. Modelo de Incubagéo

O Modelo de Incubagao contempla o apoio de projetos empresariais em
trés momentos distintos e complementares, a fase da ideia e a sua
concretizagdo num plano de negocios e na criagdo da empresa, a
concegdo do produto e/ou servico e a fase do desenvolvimento
empresarial.

Fase de concecao Fase do

Fase da ideia e .
desenvolvimento

plano de negdcios

do produto e/ou
servico empresarial

Esquema 1: fases do modelo de e incubagao

Dependendo da atividade as start-ups sdo avaliadas com uma
periodicidade semestral no que diz respeito a evolugdo do
desenvolvimento do produto/servigo candidatado, da contribui¢cdo para a
comunidade da Incubadora e na participagao nas iniciativas organizadas
pela mesma.

Como resultado destas avaliagdes semestrais, o AMADORA TECH
decidira se a start-up em questao permanecera na Incubadora e em que
condigdes, podendo resolver o contrato em caso de incumprimento dos
objetivos fixados para cada fase, assim como a transigao entre cada uma
das fases do processo de incubacéo.



3.1 Pré-Incubacéo

A fase de Pré-Incubacao tem uma duracdo maxima de 6 meses e define-
se como o periodo temporal de maturacéo da ideia e a sua concretizagcao
num Plano de Negécios. Nesta fase, os empreendedores terdo como
principais objetivos a prova de conceito, a elaboragdo do plano de
negocios, a constituicdo da empresa e a identificagdo do faseamento da
execugao do seu projeto junto da equipa de gestdo da Incubadora. Esta
ultima sera responsavel pelo acompanhamento do projeto ao longo de
todo o processo de incubacéo.

Nesta fase os empreendedores serao acolhidos num “open space”.

A start-up sé transitara para a fase seguinte, fase de Incubacao, apos a
criacdo da empresa e a prova de conceito do produto/servigo resultante
do desenvolvimento do prototipo do projeto candidatado.

Se ao fim dos 6 meses 0s objetivos propostos nao estiverem cumpridos,
o desempenho dos empreendedores em questdo sera avaliado e
consequentemente podera o contrato ser objeto de resolugao.

3.2 Incubacéo

A fase de Incubagéo de Empresas tem uma duragao maxima de 18 meses
e define-se a partir do momento em que, pelo menos, ja foi concluido o
processo de constituicdo da empresa. Nesta fase, o empreendedor fica
responsavel por cumprir os objetivos de desenvolvimento e execugéo do
projeto definidos na fase de pré-incubagao.

A Incubadora AMADORA TECH disponibilizara, mediante a necessidade
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da start-up e a disponibilidade de espacos existentes nas instalagdes da
Incubadora, postos de trabalho no open space ou espagos de escritério
individuais, suportando condigdes especiais de arrendamento com
valores unitarios de renda mensal inferiores aos praticados na sua
vertente comercial (ver regulamento).

Durante esta fase serdo marcadas reunides regulares com os
empreendedores no sentido de acompanhar e avaliar o desenvolvimento
do projeto. A empresa transitara para a fase de Desenvolvimento
Empresarial apos 18 meses estabelecidos na fase de Incubagao e se os
objetivos do projeto fixados para esta fase se encontrarem cumpridos.

No caso dos objetivos propostos ndao serem atingidos, podera o contrato
ser objeto de resolugao.

3.3 Desenvolvimento Empresarial

Na fase de Desenvolvimento Empresarial, com a duragdo maxima de dois
anos, a Incubadora orientara e apoiara o crescimento da empresa de
forma a viabilizar a sua sustentabilidade fora do ambiente da Incubadora.

Nesta fase, a Incubadora AMADORA TECH podera disponibilizar,
mediante a necessidade da start-up e a disponibilidade de espacos
existentes nas instalagcbes da Incubadora, um espago de escritorio
individual em condi¢des especiais de arrendamento, com valores unitarios
de renda mensal inferiores aos praticados na sua vertente comercial (ver
regulamento).

No ultimo ano da start-up na Incubadora, caso as condicbes de
desenvolvimento da empresa o justifiquem — necessidade de espagos
com maiores areas, ou de instalagdes especializadas ndo compativeis
com as condicdes materiais da incubadora — a empresa podera transitar



para outro espago compativel disponivel no AMADORA TECH se
disponivel no edificio , com valores mensais idénticos aos praticados na
sua vertente comercial. Neste caso a empresa devera suportar os custos
das instalacOes especiais.

Considera-se que a empresa terminou o seu processo de incubagéo ao
perfazer os dois anos estipulados para a fase de Desenvolvimento
Empresarial.
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Pilar Ill — Amadora Cuida

O Amadora Cuida é o pilar destinado a promover uma descriminacao
positiva entre a populagdo mais fragilizada e mais carenciada. Tem 3
linhas de intervencdo, uma virada para o apoio a todos os que muitas
vezes nao tém o que vestir, transformando o que, para uns é desperdicio,
num artigo de valor para outros. O publico abrangido vai desde os mais
novos aos mais idosos. Uma outra linha de intervengcao é a sala de
acolhimento, totalmente gratuita, para criangcas e bebés, destinada aos
filhos dos que querem estudar, e/ou criar 0 seu proprio negécio e uma
terceira linha de intervengdo com a Oficina Multisservicos. Fazer
pequenas reparagdes e montar sistemas de teleassisténcia em casa de
pessoas portadoras do cartdo 65+. Este € um pilar muito abrangente e
destinado a um publico variado, mas com uma caracteristica em comum,
o estarem fragilizados nesta altura das suas vidas.

a)Loja de Apoio Social

A Amadora Inova tem desde 2011 uma Loja de Apoio Social — que tem
como objetivo dar respostas efetivas a situagdes de pessoas carenciadas,
ajudando ativamente na minimizagdo de alguns problemas de
vulnerabilidade existentes no concelho, contribuindo desta forma como
uma ajuda para uma pequena melhoria ao nivel de integragédo social e da
qualidade de vida de alguns individuos.

Os apoios prestados sao distribuidos de forma gratuita, sendo ao nivel de
vestuario de crianga, jovem e adulto e pequenos eletrodomésticos e

excecionalmente e de acordo com o espaco disponibilizado, brinquedos,
mobiliario e outros eletrodomésticos.

Pretende-se envolver a sociedade civil e o tecido empresarial de forma a
contribuirem também, através da doacgéo de bens, para reduzir os efeitos
da pobreza e da exclusdo social no concelho.

A loja social apoia mais de 200 utentes.




b) Sala de Acolhimento para Criancas

A Sala de Acolhimento nasce do esforgo conjunto da Amadora Inova e da
Camara Municipal da Amadora, acolhendo criangas com idades
compreendidas entre 1 més e os 5 anos, durante o periodo de formacao
do encarregado de educagdo ou durante o periodo em que potenciais
empreendedores, incubados na Amadora Inova n&o tenham com quem

deixar os seus filhos.

A sala de acolhimento funciona na sede da Amadora Inova, no horario das
8h as 20h, e tem capacidade para 16 criangas em simultadneo, com idades
entre 1 més e os 5 anos. Tendo em conta os horarios de trabalho dos
empreendedores e os horarios de formacéo, este espaco esta aberto
entre as 8h e as 20 horas, dividido em 2 turnos, um das 8h -14h e outro
14h-20h. Este espaco € aberto a todas as criangas, cujos pais comprovem
que se encontram a frequentar um estabelecimento de formagdo no
concelho ou cujos pais comprovem que sao colaboradores de empresas

incubadas na Amadora Inova e ndo tenham outra alternativa.

Objetivos do Projeto:

#  Proporcionar o atendimento individualizado da
crianga, num clima de seguranca afetiva e
fisica, que contribua para o desenvolvimento
harmonioso e integral.

#  Colaborar com a familia numa partilha de
cuidados e responsabilidades, sensibilizando-
a para as necessidades que envolvem as
varias etapas do processo evolutivo da
crianga.

#  Estimular o convivio com outras criancas.

#  Colaborar no despiste de qualquer
inadaptacdo ou situacdo anormal que se
registe com a crianca, encaminhando para as
entidades competentes.
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c) Amadora Multisservigos

Caracteristicas do Projeto

A Camara Municipal da Amadora e a Amadora Inova. aliaram-se na
partiiha da responsabilidade em combater alguns dos fendmenos
estruturais que contribuem para acentuar a pobreza e as desigualdades

socioecondmicas patentes no Concelho.

Neste sentido, levam a cabo o Projeto Amadora Multisservicos,
disponibilizando a populagdo menos favorecida e portadora do cartdo 65+
a possibilidade de viver em melhores condi¢cdoes de habitabilidade através
da realizacdo de pequenas reparagbes que possam garantir mais

seguranca e conforto no lar.

A articulagdo deste projeto passa por varias etapas: a Divisdo de

Intervencao Social da Camara tem como principal fungéo fazer a triagem
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dos os pedidos (que preencham todos os requisitos estabelecidos em
protocolo) e encaminha-los para a Amadora Inova, a fim de esta satisfazer
as necessidades dos municipes. A equipa de reparagdes, devera efetuar

a reparagao e/ou primeira visita num periodo até 72 horas uteis.

Podem beneficiar destes servicos, pessoas:

# Portadoras do Cartdo 65 +

Objetivos do Projeto

# Apoiar a permanéncia de pessoas no domicilio, assegurando as
necessidades relacionadas com a sua mobilidade, seguranca e
conforto;

# Constituir uma resposta complementar de apoio as Instituicoes
prestadoras de Servico de Apoio Domiciliario, potenciais utentes

e/ou empregadoras esta area em desenvolvimento no Municipio.




