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1.PROPOSTA DA GERENCIA
Perspetivas para 2026

A. Fazendo uma breve previséo para o ano de 2026, podemos esperar alguma turbuléncia no
panorama internacional, com guerras, alguns conflitos latentes e tensdes regionais em algumas
zonas do globo, situagéo herdada do ano de 2025. A evolugéo politica internacional que reflete
um mundo em constante mudanga, influenciado por uma série de fatores geopoliticos, sociais,
econdmicos e tecnolégicos, que, vao ser ainda, 1% paginas de jomal, durante o0 ano que se
aproxima;

1. Geopolitica em Mudanga

+ Rivalidades de Poténcias;
o Tensdes Regionais.

2. Desafios de Seguranga Global

o Ameagas Cibeméticas;
e Terrorismo e Extremismo.

3. Mudangas Climéaticas e Politica Ambiental

o Politica Ambiental como Prioridade;
» Compromissos Sustentaveis.

4. Desigualdade e Justiga Social

¢ Movimentos Sogciais;
+ Apoio a Regimes Democraticos.

5. Tecnologia € Governanga Digital

+ Governanga Digital;

+ |mpacto das Redes Sociais.

B. Internamente contamos com novos desafios e esperamos novas janelas de oportunidade.
Queremos continuar a consolidagdo da empresa em termos financeiros, mas também,
estamos empenhados em promover a notoriedade da Amadora Inova, com o
reconhecimento da qualidade dos servigos prestados. Sabemos que sé com a conjugagio
destes 2 fatores, em simulténeo, podemos construir uma empresa sélida e preparada para
o futuro. Um futuro que se advinha exigente, desafiante, mas também motivador e
apaixonante. Perante este cendrio o que vamos priorizar?
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1. Tecnologia € Empreendedorismo — Amadora Tech

¢ Obijetivo: Apoiar start-ups e empresas, quer em fase de incubagao, quer no desenvolvimento e
consolidagdo da sua atividade

s Exemplo de algumas Iniciativas que irdo continuar em 2026:
= Amadora Voucher: Plataforma de marketplace local langada em julho de 2025.

o Conferéncias sobre JA e Ciber-seguranga: Indicando forte aposta na transformagao
digital.

o Laboratério de Ideagdo: Apoio a empreendedores com ideias inovadoras através do
programa PRE-SEED.

2. Continuar a promover as Competéncias do Futuro,

» Projetos como FUTCOMP e DICE, que tiveram como foco o desenvolvimento de competéncias
digitais e empreendedoras.

o Promover parcerias com varias entidades quer nacionais quer estrangeiras. O trabalho em
parceria permite aceder a recursos que ndo dispomos, maximizando a capacidade de intervengéo
com uma melhor a relagéo custo/ beneficio.

3. Inovagdo Social - Amadora Cuida

» Intervengdes sociais através de:
o Salade Acolhimento

o Oficina Multisservigos, para além do apoio & manutengdo dos portadores do Cartédo
65+, agora com intervengGes alargadas aos Centros de Sailde, Apoios Técnicos &
Comunidade e Manutengéo de Equipamentos Escolares.

» Parcerias com entidades como a Generis Farmacéutica, a Academia Militar e UPAL, para
reforgar a inovagao e intervengao social.

4, Educagao e Inclusdo — Amadora Sorri

O PIEF Amadora Inova continua a ser uma resposta para as criangas e jovens em situagdo
de excluséo social, continuamos a trabalhar e a investigar novas solugdes como sdo exemplo os
projetos:

o Circular Schools e Newcomers@Work promovem:
o Combate ao abandono escolar
o Incluséo de jovens migrantes e refugiados

o Educagdo ambiental ¢ humanitaria com o projeto EUthMappers.
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Queremos posicionar a Amadora Inova, como um hub de inovagao tecnoldgica, social e educativa,

com o foco em:

» Transformacgéo digital
o Empreendedorismo local
¢ Inclusio social

e Educagéo para o futuro

Como estas iniciativas indicam, queremos que 2026 seja um ano de consolida¢do e expansdo dos

projetos ja em curso, visando um impacto direto na comunidade da Amadora.
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2. CARATERIZAGAO DA ENTIDADE

2.1 BREVE APRESENTAGAO

Em meados de 1998, e perante as dinamicas da situag&o socioecondmica do concelho, a Camara Municipal
da Amadora decidiu desenvolver um programa de formagdo que permitisse o fomento de profissbes
tradicionais, profissdes estas, onde se comegava a constatar uma auséncia crescente de profissionais
qualificados. Assim, e tendo por base a iniciativa Escolas Cficina do [EFP, foi dado inicio a0 processo que

levaria, um ano mais tarde, a criagdo da empresa municipal.

Com o decorrer deste programa, e face & emergéncia de novas probleméticas socioeconomicas no
concelho, tomou-se clara a necessidade de procurar novas solugdes, inovadoras e ambiciosas, para um
conjunto de outros problemas que exigiam, também eles, um esforgo adicional por parte da Cémara, mas
para 0s quais, cada vez mais, as repostas formais no quadro de servigos existentes se manifestavam
insuficientes. Probiemas que iam do desemprego prolongado a pobreza e excluséo social eram questbes
pertinentes e crescentes e a necessidade de intervengdes diferenciadas para tentar resolver, quer as suas

causas, quer, e fundamentalmente, a sua prevaléncia no concelho.

Assim, e dado o contexto referido, inicia-se o desenvolvimento do projeto que viria a dar origem & Empresa
Municipal Escola Intercultural das Profissdes e do Desporto da Amadora. A ideia que lhe d& origem nasce
da evidéncia de ndo ser possivel, perante os problemas identificados, dar uma resposta eficaz a muitos
deles sem para tal ter uma ferramenta de intervengéo capaz de ser ela, por si propria, a introduzir novas
dinamicas de interven¢do no terreno, fosse através do estabelecimento de sinergias com outros atores,
sempre numa logica de rede. Serd com esta finalidade que nasce e se desenvolve a empresa, na certeza
de que apenas através de um servigo de qualidade, flexivel e ajustavel as dindmicas sociceconémicas do
concelho, se poderiam satisfazer as necessidades dos nossos clientes. E com este pressuposto que se
certifica com a Nomma ISO 9001:2008.

Porém, a partir de 2016, e novamente tendo presente a evolugéo do tecido socioeconémico do concelho,
mas também as novas prioridades estratégicas da Camara Municipal da Amadora, entendeu esta, enquanto
acionista, proceder a uma reconfiguragdo da empresa, dando-the um novo enfise estratégico e
estabelecendo novas orientagées para a sua atividade.

Foi com estes pressupostos que a Camara Municipal da Amadora assumiu a totalidade do capital social da
empresa e determinou uma reorientagao de toda a sua atividade, a qual néo passa pela assun¢&o de uma
nova identidade, mas fundamentalmente, pela criagdo de uma nova visdo estratégica que assenta no

desenvolvimento de trés pilares de agio:
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¢ Promogao do empreendedorismo e apoio a PME's;
» Desenvolvimento de projetos de combate ao abandono e insucesso escolar,

+ Implementac&o de iniciativas de apoio social aos mais fragilizados.

E com esta nova vis&o e com um quadro de atuag&o renovado que nasce, a partir do Litimo quadrimestre

de 2016, a Amadora Inovation E. M. Unipessoal Lda.

#AMADORA FAMADORA \-/

#AMADORA

i —

TECH CUIDA SORRI

AMADORA TECH AMADGRA CUIDA AMADORA SORRI

Apoia o empreandedotismo o o ¢ 0 pilar ca inovagae secial Ao seIvigo £ um projelo socioeducativo de

aesenvolvinmiento do lecica arnpresariol caqueles gue mi resposta pora o combale 0o abondono
10 concalhe, tendo par missao opokr g Dersnrwohe 3 areas de BNGUo, qus2 4 insucesso ascolar. Tem como objetive
acalher empr Siar-uUpR’s @ projetos sGo toja Social | Sala de Acoliimanla reinlagror no sisterma oducativo

2m fase de pré incubegdo < incubagio. Cficina LMullissenigos cHungos e jovens.
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3. ATIVIDADES A DESENVOLVER
ENQUADRAMENTO

2026 vai ser um ano desafiante. Queremos introduzir na nossa atividade a (A, certo de que, nesta 12 fase
vai ser uma fase de experimentagéo. Com o intuito de divulgar e sensibilizar esperamos levar a cabo uma
conferéncia dedicada a [A, durante a primavera, que tera ateliers para manipular ferramentas orientadas
para apoiar 0 empreendedorismo, a educagdo e a inovagéo social.

Exemplos orientados para cada um dos pilares:

Amadora Tech

Como a |A pode apoiar pequenas empresas

+ Automatizagdo de tarefas repetitivas: Ferramentas de |A podem tratar de contabilidade
basica, gestéo de inventario ou atendimento inicial ao cliente.

e Marketing inteligente: Plataformas de A ajudam a segmentar clientes, personalizar campanhas
e prever tendéncias de consumo.

« Atendimento ao cliente: Chatbots e assistentes virtuais oferecem suporte 24h, melhorando a
experiéncia do consumidor.

o Anilise de dados: IA transforma grandes volumes de dados em insights praticos para decisbes
estratégicas.

» Eficiéncia operacional: Algoritmos otimizam rotas de entrega, gestéo de stocks e previsdo de
procura.

Amadora Sorri
Como a |A pode apoiar na educagio

1. Personalizagéo do Ensino

» Tutoria inteligente: Sistemas adaptativos que ajustam o contetido conforme o ritmo e estilo de
aprendizagem do aluno.

+ Recomendagdes personalizadas: Sugestdo de materiais, exercicios e recursos com base no
desempenho e interesses.

2. Avaliagéo e Feedback

« Corre¢éo automatica: Avaliagdo de testes e trabalhos, incluindo questdes abertas com IA de
linguagem.

» Feedback imediato: Orientagfes sobre erros e sugestdes para melhorar.

3. Apoio ao Professor

+ Planeamento de aulas: Ferramentas que ajudam a criar planos de ensino baseados em
objetivos e nivel dos alunos.
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o Analise de desempenho; Identificagéo de alunos com dificuldades ou risco de abandono.
4, Incluséo e Acessibilidade

» Tradugdo automatica: Para alunos que falam diferentes linguas.
» Ferramentas de acessibilidade: Conversao de texto em voz, legendas autométicas, etc.

5. Gamificagdo

« Ambientes virtuais inteligentes: Jogos educativos adaptativos que mantém o aluno motivado.
« Realidade aumentada e virtual. Experiéncias imersivas para aprendizagem pratica.

6. Administragao e Gestio Escolar

+ Automagio de processos: Matriculas, gestdo de horarios, relatdrios.
» Andlise preditiva: Previsio de desempenho e necessidades futuras.

7. Pesquisa e Desenvolvimento

» Criagao de conteldos: |A pode gerar materiais didaticos, quizzes e até simulagdes.

¢ Anilise de grandes dados educacionais: Para melhorar politicas e estratégias.

Amadora Cuida
1. Saude
» Monitorizagdo Remota

o  Sensores inteligentes e dispositivos vestiveis (smartwatches, pulseiras) para medir
sinais vitais {pressao arterial, glicemia, frequéncia cardiaca).

o |A para analisar dados em tempo real e alertar profissionais de salde ou familiares em
caso de anomalias.

e Assistentes Virtuais Médicos

o Chatbots ou assistentes de voz para lembrar horarios de medicagao, consultas e
fomecer informagdes sobre sintomas.

2. Protegdo
s Detegéo de Quedas e Emergéncias

o Sensores em casa ou camaras com A para identificar quedas e enviar alertas
automaticos.

¢ Reconhecimento de Comportamentos de Risco

o  |A para analisar movimentos e rotinas, identificando sinais de deteriorag3o fisica ou
cognitiva.
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3. Combate ao Isolamento
o Companhia Virtual

o Assistentes de voz (como Alexa ou Google Home) com IA para conversas simples,
jogos e interagao.

= Plataformas Sociais Intefigentes
o |A que sugere atividades, grupos e eventos adaptados ao perfil do idoso.
» Realidade Virtual e Aumentada

o Expenéncias imersivas para viagens virtuais, visitas a museus ou interagéo com
familiares a distancia.

Com a introdugdo gradual destas ferramentas, queremos ser reconhecidos como um hub de inovagéo e
desenvolvimento na cidade da Amadora

3.1 AMADORA TECH - EMPREENDEDORISMO

A AMADORA TECH apoia 0 empreendedorismo e o desenvolvimento do tecido empresarial do concelho.
Tem como miss&o acolher e apoiar empresas, start-ups e projetos/negdcios em fase de pré-incubagéo e

incubago.

Coworking Escritdrios Cozinhas Escritdrio virtual
“O sucesso das incubadoras 6, em grande parte, definido pelo sucesso das empresas nela

incubadas.”

Desde o inicio da sua atividade, a AMADORA TECH tem crescido de forma sustentada. Atualmente, esta
acreditada para a prestagao de servigos no 4mbito do StartUP Voucher, StartUP Visa, Vale de Comércio
e Vales de Incubagdo do Portugal 2020 (IAPMEI - Agéncia para a Competitividade e Inovagéo, I.P.). Em
2025, renovou a acreditagdo junto da Rede Nacional de Incubadoras (RNI) e esta também acreditada
como Entidade de Acompanhamento (EA) pelo IEFP, no &mbito do programa Empreende XXI.

Fruto do trabalho desenvolvido ao longo de 9 anos, a incubadora consolidou os seus procedimentos e
modelo de incubag3o, tornando-se uma estrutura de referéncia no apoio a novas ideias de negécio e

empresas sustentaveis, num contexto inovador e dinémico.

Pagina | 11



Temos procurado estimular os recursos econdmicos e o tecido empresarial do concelho, com o objetivo de
captar novas empresas e projetos inovadores ou diferenciadores, gerando mais postos de trabalho para a
populagdo. Trabalhamos para criar um clima de inovagdo e cooperagdo entre as instituigdes locais,
fomentando um ecossistema empreendedor recetivo & inovagao e as novas ideias.

Para este novo periodo, pretendemos potenciar a intervengao da AMADORA TECH, posicionando-a como
estrutura de referéncia para o empreendedorismo e apoio & inovago na regidio da AML. O desafio ser
aumentar a relevancia e visibilidade do nosso trabalho, reforgar a capacidade de resposta ao crescente
nimero de solicitagdes, e antecipar tendéncias e necessidades do mercado.

Com a candidatura ao programa “Operagbes Integradas em Comunidades Desfavorecidas na Area
Metropolitana de Lisboa”, foram aprovados dois projetos, em desenvolvimento desde 2022 pela
AMADORA INOVA:

» Projeto n.? 1230 “Encosta do Sol”
» Projeto n.® 1231 “Mina de Agua”

A operacionalizagio destes projetos incluiu o langamento da plataforma “AMADORA VOUCHER”, que
funciona como um marketplace para negécios locais, permitindo aos beneficiarios pesquisar servigos e aos
prestadores divulga-los. A plataforma foi langada online em junho de 2025 e, no segundo semestre, foi
promovida junto de prestadores e empresas, visando disponibilizar em 2026 um conjunto de servicos a
populagdo da Amadora.

Ainda em 2025, iniciou-se o projeto INOVA COMUNIDADE DE IMPACTO SOCIAL, financiado pelo
programa Portugal Inovagéo Social - Centros para o Empreendedorismo de Impacto, em parceria com a
GENERIS S.A. Este projeto tem como objetivo apoiar, prestar consultoria e mentoria especializada para a
criagéo e crescimento de projetos que dinamizem ecossistemas locais e regionais de inovagdo social e
empreendedorismo, através de novos processos de incubagdo, aceleragdo e capacitagdo. Ja foram
definidos o modelo de govermnanga, regulamento e plano de atividades para 2025. Atualmente, acompanha
trés empreendedoras e prevé, para inicio de 2026, um programa de ignigao para novas ideias.

Em 2025, estabelecemos novas parcerias com entidades relevantes na area do empreendedorismo,
negocios e inovagdo, como: AIP, Academia Militar, Generis e UPAL. No ambito da parceria com a
Academia Militar, realizamos um programa de capacitag&o sobre empreendedorismo e modelos de negécio
para cadetes do curso de Administragéo Militar.

* Inovacgdo, no sentido de tornar a AMADORA TECH mais atrativa e com maior capacidade de
resposta para os desafios com que se deparam os empreendedores;
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e Dinamizar a criagdo de uma rede municipal de empreendedorismo, emprego e inovagdo, com a
participag&o e envolvimento de todos os parceiros locais com intervengéo nestas areas.

Perspetivas para 2026
Esperamos consolidar os servigos existentes, disponibilizar novos e continuar a renovar os espagos.
Destacam-se as principais atividades previstas:
o Reforgar a notoriedade da AMADORA TECH, através da divulgagao da imagem e dos servigos,
para atrair novos projetos e empreendedores;
» Prosseguir o estudo para implementag&o de um novo espaco de incubagéo no antigo mercado da
Reboleira;
«  Executar o projeto aprovado no &mbito do Centro para o Empreendedorismo de Impacto, com
espago dedicado;
»  Promover pelo menos duas conferéncias nacionais sobre empreendedorismo e inovago;
« Dinamizar sessdes de sensibilizagéo sobre empreendedorismo e criagdo do proprio emprego;
» Divulgar projetos incubados junto dos parceiros institucionais € empresas do concelho;
«  Organizar encontros tematicos trimestrais e webinars para incubados e convidados;
»  Promover dois meetups da comunidade AMADORA TECH, para troca de experiéncias e criagéo
de redes de negdcio;
» Acompanhar projetos incubados nas varias tipologias de apoio (StartUP Visa, Vale Incubagao,
LAECPE, StartUP Voucher), apoiar candidaturas a financiamentos (POR Lisboa, PT 2030, POISE,
PRR, entre outros);
« Realizar pelo menos 100 atendimentos em 2026, relativos a ideias de negécio, desenvolvimento
de projetos e informagdes sobre incubagéo;
o Estabelecer novas parcerias para aumentar a atratividade e capacidade de resposta da
AMADORA TECH;
¢ Dinamizar a criagdo de uma rede municipal de empreendedorismo, emprego e inovagéo,

envolvendo todos os parceiros locais.
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3.2 AMADORA SORRI - EDUCAGAO

O AMADORA SORRI é um projeto socioeducative que visa combater o abandono e o insucesso escolar.
0O seu objetivo principal & reintegrar criangas e jovens no sistema educativo.

3.2.1 PIEF - AMADORA INOVA

O PIEF - Amadora [nova é um Programa Integrado de Educacéo e Formagéo, que tem como finalidade
combater o abandono escolar, reduzir o absentismo e prevenir o insucesso precoce de jovens do ensino
basico, garantindo a conclusdo do 2.° e 3.° ciclos.

Este programa promove uma visdo de “escola atrativa, inclusiva e abrangente”, valorizando as
potencialidades do espago escolar como elemente fundamental na construgdo de um percurso de vida e
na abertura para escolhas académicas e profissionais futuras. Alterar posturas face a escola, a
aprendizagem e ao estudo, para transformar atitudes e comportamentos perante os outros, séo principios

basilares que orientam este programa.

Ao longo de 2026, a Amadora Inova pretende:

« Consolidar a eficacia do PIEF enquanto resposta socioeducativa de Gltimo recurso, promovendo
ainclus8o social e 0 sucesso educativo de jovens em situago de abandono ou grave risco escolar;

» Reforgar a articulagdo do projeto com a rede escolar do concelho, posicionando-o como recurso
educativo ao servigo da comunidade escolar e social;

« Promover a cidadania ativa e a participagdo na comunidade, mobilizando parceiros locais
(instituicbes sociais, empresas, associagbes) para proporcionar experiéncias formativas e
profissionais que facilitem a transigao para a vida ativa ou para a formagéo pos-PIEF;

» Implementar estratégias que assegurem a continuidade do trabalho desenvolvido, apostando
numa intervencdo dinamica e socioeducativa, com foco no envolvimento familiar e comunitario,

aproximando familias e comunidade educativa.

Atividades Complementares
¢ Aulas de Educagéo Fisica no Campo de Futebol Estrela da Amadora;
» Parlicipagdo no Programa Eco-Escolas, promovido em Portugal pela Associagio Bandeira
Azul da Europa (ABAE), com o objetivo de fomentar a Educagio para o Desenvolvimento
Sustentavel.
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Ao integrar o Eco-Escolas, serdo desenvolvidas agdes que envolvem toda a comunidade escolar —
alunos, encarregados de educagdo e comunidade local — com possibilidade de participacdo na rede
nacional e intemacional, beneficiando de projetos que facilitam a educag&o para a sustentabilidade.

Estas atividades visam promover mudangas de comportamento, contribuindo para a transformagéo de

atitudes e para uma maior consciéncia ambiental entre geragoes.

3.3 AMADORA CUIDA

O Amadora Cuida é o pilar da inovagdo social ao servigo daqueles que mais precisam. Desenvoive duas
areas de intervengéo principais:
» Oficina Muitisservigos
o Apoio a utentes do Cartdo 65+
o Manutengéo nos Centros de Salide da Amadora
o Ajudas tecnicas a utentes identificados pela CMA
o Manuteng&o em equipamentos escolares
« Sala de Acolhimento a Criangas

3.3.1 Oficina Multisservigos

No Municipio da Amadora, a Oficina Amadora Multisservigos tem-se afirmado como um instrumento
essencial para responder a uma diversidade de problemas que v&o muito além das pequenas ou médias
reparagOes nas habitagbes de pessoas portadoras do Cartdo 65+, criado pela CMA.

O processo, desde o pedido inicial até ao agendamento da execugéo, resulta da articulago entre a Diviso
de Intervengdo Social da Camara Municipal da Amadora e a Amadora Inova.

A Divis&o realiza a triagem dos pedidos e encaminha-os para a Amadora Inova, que mobiliza a equipa de
reparag0es para executar 0s servicos necessarios.

A equipa desloca-se 4 residéncia do(a) utente num prazo maximo de 72 horas dteis apés sinalizagdo e
autorizag&o, com a missdo de realizar o diagndstico dos servicos e o levantamento dos materiais
necessarios.

Apos a execugao, séo elaboradas Fichas de Execugéo e Sinalizagao, enviadas a Divisdo de Intervengao
Social, permitindo identificar situages que possam requerer acompanhamento técnico junto do agregado
familiar.
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Mais do que uma resposta complementar as instituigdes de apoio domiciliario, a Oficina Multisservigos tem
permitido detetar, de forma fiavel, as reais condigdes de vida de alguns agregados familiares no concelho.

Resultados 2025: Até 8 de outubro, foram concluidos 551 pedidos, correspondendo a 3.029 servigos
realizados.
Meta para 2026: Prevemos um aumento significativo, estimando ultrapassar os 4.000 servigos.
No contrato celebrado em 2025, foi introduzida uma clausula que amplia as responsabilidades da Oficina,
incluindo:

« Manutengéo e higienizagdo de equipamentos (camas articuladas, colchdes anti-escaras, cadsiras

de rodas, cadeiras de banho, andarilhos);

» Armazenamento e gestdo de stock das ajudas técnicas;

« Entregas e recolhas de equipamentos nas residéncias;

¢ Informagéo sobre material inutilizado para abate pelo Municipio.
Para 2026, € nossa intengo cumprir todos 0s compromissos relativos as ajudas técnicas, mantendo
elevados niveis de satisfagdo e confianga dos utentes.
Além disso, dando continuidade ao contrato assinado em 2024, foi celebrado novo contrato para
manutengao corretiva e conservagéo do edificado e equipamento afeto as Unidades Funcionais (UF) de
Cuidados de Saude Primarios (CSP) e Equipas de Tratamento (ET) da Divisdo de Intervengéo nos
Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (DICAD), no &mbito da transferéncia de competéncias
na éarea da salde.
Meta para 2026: executar cerca de 2.000 servigos nestas unidades.
A Amadora Inova continuaré também a receber pedidos das escolas do Municipio, realizando reparagées

apbs visita e orgamento prévio.

3.3.2 Sala de Acolhimento a Criangas

Aprender ao longo da vida é uma competéncia cada vez mais diferenciadora na sociedade atual. Para
ultrapassar as dificuldades que impedem muitas pessoas de concluir a sua formagéo, disponibilizamos um
servico gratuito que garante seguranga aos filhos daqueles que frequentam percursos formativos ou
desenvolvem projetos connosco.
A Sala de Acolhimento a Criangas esta disponivel para:

» Encarregados de educagéo que frequentem escolas ou centros de formagéo no Municipio da

Amadora;

« Empreendedores instaladosfincubados na Amadora Inova.

Caracteristicas do servigo:
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Gratuito;
Horario alargado: 08h00 as 20h00;
Capacidade: 16 criangas por turno, com idades entre 1 més e § anos.

Objetivos para 2026:

Manter taxa de satisfagao superior a 80%;
Garantir comunicagao eficaz com todas as entidades que recorrem ac servigo;
Cumprir integralmente o Plano Anual de Atividades aprovado para 2026.

3.4 SERVICO DE PROJETOS

3.4.1. Desenvolvimento e Implementagéo de projetos

(@)= 1N

.

AN

in google

Ao longo de 2026 dar-se-a continuidade as atividades dos projetos que irdo estar a decomer -

desenvolvimento e implementag&o:

AVICO

Iniciou em novembro de 2023 e terminara em maio de 2026.

O projeto tem uma durag&o de 30 meses e pretende, no dmbito de uma parceria transnacional
composta por 6 paises e 9 parceiros, desenvolver um conjunto de metodologias e ferramentas
pedagdgicas que suportem o ensino de codigo nas primeiras fases do ciclo escolar - 3° ciclo e
ensino secundario e ensino profissional, nomeadamente através da capacitagdo de equipas
docentes. O processo de desenvolvimento das ferramentas do projeto envolve o uso de veiculos

aéreos néo tripulados.
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MAYA

Iniciou em novembro de 2023 e terminara em maio de 2026.

O projeto tem uma duragdo de 30 meses e pretende, no &mbito de uma parceria transnacional
composta por 4 paises e 5 parceiros, desenvolver um método - baseado no método Montessori -
para jovens NEET inativas, que reforce, ndo sé a dimensdo profissional, mas que também
desenvolva as suas competéncias sociais e pessoais basicas, tendo em vista a sua capacitagio
para a integracao no mercado de trabalho ou reintegragéo num percurso escolar.

PICTURES

Iniciou em fevereiro de 2024 e terminara em janeiro 2027.

O projeto tem uma duragéio de 36 meses e pretende, no dmbito de uma parceria composta por 10
paises e 15 parceiros, abordar uma questéo complexa no contexto da sociedade, da educagéo e
do mercado de trabalho, que é a profissionalizagéo de profissionais de varias areas que apoiam
adultos emergentes na prisdo. Este projeto visa criar uma linguagem comum para os profissionais
que se dirigem a este grupo vulneravel, centrando-se na educagdo, no reencontro com a
aprendizagem e no desenvolvimento de métodos de ensino para corregdes de adulios
emergentes. O tratamento dos adultos emergentes no sistema judicial na Europa varia muito de
pais para pais, 0 que conduz a enormes disparidades no tratamento e na formagéo profissional
dos profissionais que trabalham com este grupo etario. O projeto PICTURE visa promover
abordagens novas e inovadoras de ensino e aprendizagem, que atualmente no existem como
conceito agregado na Europa, e estabelecer um sistema de comunicago e colaboragdo continuas
entre os intervenientes no ecossistema. A profissionalizago do pessoal que trabalha com adultos
emergentes nas prisGes & crucial para proporcionar intervencdes adaptadas, assegurar uma
formagéio de alta qualidade e um entendimento comum da pedagogia correcional e das
necessidades dos adultos emergentes, e promover uma comunidade europeia de profissionais
para partilhar conhecimentos e boas praticas. Investir nesta profissionalizagao alinha-se com os
objetivos mais amplos da Unidio Europeia de promover a inclusdo social, reduzir as taxas de
reincidéncia e melhorar a reabilitagdo e a reintegragdo de individuos que estiveram envolvidos no
sistema judicial. As vozes dos beneficiarios finais que servimos, os adultos emergentes dos
sistemas penitenciarios, também estéo representadas, uma vez que os seus professores, tutores
legais e tutores estdo diretamente envolvidos. Este sera um projeto verdadeiramente (nico,
desencadeado pela necessidade do mercado de trabalho de inovar nas competéncias de previsao,

mas com um impacto muito maior a nivel social.
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o 4C

Iniciou em dezembro de 2024 e terminara em novembro 2027,

Este projeto tem como objetivo a desenvolvimento das competéncias dos 4Cs — criatividade,
comunicag&o, colaboragéo e pensamento critico — em jovens de 13 a 17 anos através de
aprendizagem ludica e baseada em jogos (gamification), em atividades de sala de aula facilitadas
por professores. Envolvera o desenvolvimento duma metodologia abrangente para incorporar o
ensino dos 4Cs, dum conjunto de ferramentas e guia para educadores, duma plataforma online
de formagé&o de professores e formagdes piloto para professores.

e SPORTHems.

Iniciou em outubro de 2025 e terminara em setembro 2027.

O projeto SPORTHems visa capacitar profissionais da juventude para promover atividades
desportivas inclusivas com o Hemsball, incentivando a participagao de jovens desfavorecidos e
com deficiéncia. Pretende fomentar a incluséo social, a diversidade e o bem-estar fisico através
de formagéo estruturada, recursos digitais e cooperagdo interacional. As atividades incluem a
criagdo de um curriculo inclusivo, agdes-piloto em Turquia, Suécia, Portugal e Sérvia, e
campanhas de sensibilizagio. Espera-se formar pelo menos 40 profissionais e beneficiar mais de
100 jovens, influenciando praticas e politicas de juventude na Europa.

Prosseguiremos com o0 avango e implementagdo das atividades em colaborag&o com nossas unidades
operacionais, a saber: Unidade de Desenvolvimento de Empreendedorismo e Empresas, Unidade de
Desenvolvimento Educativo, e Unidade de Inovagdo Social. Potenciaremos as sinergias entre essas
unidades, reforgando as iniciativas de articulagéo conjunta.

Para o ano de 2026, o nosso servigo adotara um comprometimento renovado e dindmico, engajando-se
em uma série de reunides estratégicas com parceiros, fundamentais para o progresso dos projetos e
eficazes na gestéo das respetivas tarefas. Estaremos igualmente envolvidos em programas de formagéo
continua e na elaborago e aperfeigpamento de documentos, que incluem revisées literarias, manuais,
instrumentos de avaliagdo e validagdo, bem como recomendagBes acerca de politicas e praticas.
Dedicaremos esforgos a tradugéo, fomecimento de feedback aos trabaihos dos parceiros e na meticulosa

coleta e analise de dados.
Adicionalmente, as atividades de disseminagdo dos projetos serdo uma prioridade, seja através da
participagéo ativa ou no apoio estratégico as suas estratégias de comunicagao, promovendo-os dentro da

empresa e ampliando sua presenca nas redes sociais da Amadora inova. Este engajamento reflete o nosso
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compromisso com a exceléncia e inovagdo, consolidando a reputagéo da Amadora Inova como um farol de

desenvolvimento social e econémico.

3.4.2. Candidaturas a novos projetos

Além do desenvolvimento e implementagdo dos projetos em andamento, o servigo continuara a
desempenhar um papel ativo na elaboragéo, colaboragdo e participagdo em candidaturas para novos
projetos. Em 2025 apresentamos candidaturas aos seguintes Programas: ERASMUS+, KA220, KA210 e
KA110; AMIF, CAPACITY BUILDING e CERV.

Em 2026, o nosso compromisso sera ainda mais fortalecido ao desenvolver novos conceitos para
candidaturas a diversos programas europeus, mantendo também a nossa colaboragdo estreita com as

organizagdes parceiras em suas submissées de propostas.

Ao longo deste periodo, todos os novos conceitos e projetos estardo infrinsecamente alinhados com as
tematicas centrais dos trés pilares da nossa empresa: 0 apoio ac empreendedorismo e o desenvolvimento
do tecido empresarial do concelho, a redugéo do abandono e insucesso escolar, e a promogéo da inovagéo
social.

Adicionalmente, estaremos atentos ao portal "Funds and Tenders" da Unido Europeia para identificar todas
as oportunidades de candidatura a projetos europeus. O nosso objetivo é ampliar o espectro de atuagéo,
buscando novas fontes de financiamento além do Programa Erasmus+, diversificando assim, as nossas

iniciativas e fortalecendo a nossa capacidade de impacto e inovagao.
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3.5 SERVIGO DE GESTAO DA QUALIDADE

in google

A Amadora Inova tem todos os servigos certificados, todavia os desafios para o ano de 2026 sdo os

seguintes:

e Foco no Cliente (Customer Centricity): Aprimorar os mecanismos para capturar e utilizar o
feedback do cliente de forma mais robusta e continua, garantindo que a satisfagéo do cliente
direcione a melhoria continua.

» Transformagdo Digital: Explorar e implementar ferramentas digitais no SGQ para toméa-lo mais
eficiente e baseado em dados.

¢ Resiliéncia Organizacional: Ir além da simples gestdo de riscos, focando na capacidade da
organizagao de se adaptar e se recuperar rapidamente de crises, interrupgdes ou mudangas
inesperadas (como desastres naturais, crises de salide ou interrupgdes na cadeia de
suprimentos).

*» Integragao de Praticas de Sustentabilidade: Incluir consideragdes ambientais (como mudangas
climaticas, eficiéncia de recursos e economia circular) e sociais nos processos do SGQ e na
tomada de decisdo estratégica.

» Cultura da Qualidade: Desenvolver e sustentar uma cultura da qualidade forte, onde a busca
pela melhoria continua e a conformidade sejam valores intrinsecos a todos os colaboradores.

¢ Reforgo da Lideranca: Enfatizar o papel ativo da lideranga na promogéo da cultura, ética e
alinhamento do SGQ com a miss&o € viso da empresa.

¢ Continuar a assegurar o respeito pelo principio da igualdade entre mulheres e homens e néo
discriminagao nas relagdes externas;

=  Promover o equilibrio entre a vida profissional e familiar/pessoal dos colaboradores.

Em 2026, n&o apenas alcangaremos a exceléncia operacional, mas também solidificaremos uma cultura
de qualidade resiliente e digital, alinhada com as novas fronteiras da inovagéo e da sustentabilidade.
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Amadora, 4 de dezembro de 2025

e gostinho Marques
Presiglente
—
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-

Luis Fitipe Moutinho Lo
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4 INSTRUMENTOS DE GESTAO
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4,1 ORGAMENTO E PLANO ORGAMENTAL ANUAL
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AMADORA INOVATION , E.M. UNIPESSOAL, LDA

ORCAMENTO E PLANO ORCAMENTAL ANUAL

RUBRICA DESIGNACAO
2026 2025 SOMA

Receita Corrente
1R5 Transferéncias Correntes 931053,31€ 959 22252€| 189027583 €
R51 AdministragOes Publicas 746 168,25 € 788 004,57 €] 1534172,82¢€
R512 Administragdo Central - Qutras Entidades 14 456,17 € 87 890,53 € 102 346,70 €
R515 Administracdo Local 731712,08€ 700114,04 €] 1431826,12€
R52 Exterior - EU 184 885,06 € 171 217,95 € 356 103,01 €
R6 Vendas de Bens e Servigos 38877942 € 359930,28 € 748 709,70 €
R7 Outras Receitas Correntes - € o 3 - €
Receita efectiva {1) 1319832,73 € 1319152,80€| 263898553 €
Receita ndo efectiva (2) - € e sa = L€ - €
R12 Receita com ativos financeiros - € = e - €
R13 Receita com passivos financeiros - € - € - €
Receita Total {3) = (1) + (2) 1319832,73 € 1309651,24 €| 262948397 €
Despesa Corrente = 3
D1 Despesas com Pessoal 781 230,11 € 767 021,91€| 1548252,02€
D11 Remuneragdes certas e permanentes 624 014,61 € 612 490,51 €| 1236505,12€
D12 Abonos varidveis ou eventuais 15 000,00 € 19000,00 € 38000,00€
D13 Seguranga Social 138 215,50 € 135531,40&€ 273 746,90 €
D2 Aquisicdo de bens e servicos 431713,25€ 441 000,93 € 87271418 €
D3 Juros e outros encargos 724,53 € 653,44 € 137797 €
D6 Outras despesas correntes 8840,22 € 40 147,04 € 48987,26 €
Despesa de capital - €
D7 Investimento 49 200,00 € 65 000,00 € 114 200,00 £
Despesa efectiva (4) 1271708,12€ 1313823,32€| 2585531,44€
Despesa nao efectiva (5) - € - € - €
D10 Despesas com ativos financeiros - € - € - £
D11 Despesas com passivos financeiros - £ - £ ol K3
Despesa total (6) = (4) + (5) 1271708,12 € 1307999,21 €] 2579707,33€
Saldo total (3} - (6) 48 124,62 € 1652,03 € 49 776,65 €
Saldo Global {1} - {4} 48 124,62 € 1652,03 € 49 776,65 €

Luid Filipe Moutinho Lopes

Susana lsabel dos Santos Nogueira




4.2 DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PREVISIONAL

Pagina | 26



AMADORA INOVATION, E.M. UNIPESSOAL, LDA
DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PREVISIONAL EM 31 DE DEZEMBRO

Juros e rendimentos similares obtidos

Juros e gastos similares suportados

Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento

Resultado Liguido do periodo

RENDIMENTOS E GASTOS Notas SERIDDSS

2026 2025
Vendas e servigos prestados 316 080,83 308 959,17
Subsidios & exploracdo 945 870,31 B45 775,58
Fornecimentos e servigos externos {383 032,43) {288 914 48)
Gastos com o pessoal (787 999,04) (682 892,40)
|Reversdes (295,20}
Qutros rendimentos 0,70
Outras gastos (2 071,30) (917,73)
Resultados antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 88 848,37 181 715,64
Gastos/reversdes de depreciagio e de amortizagio (40 948,06) (24 190,85)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impastos) 47 900,31 157 524,79

47 900,31 157 524,79
(9477,19) {31 867,83)
38 423,12 125 656,96

Certificado

-

',r(sm

Luls Filipe Moutinh® Lopes

oy

ostinho Mi*] ues




4,3 BALANGO PREVISIONAL
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AMADORA INOVATION, E.M. UNIPESSOAL, LDA
BALANCO PREVISIONAL EM 31 DE DEZEMBRO

DATAS
RUBRICAS Notas
2026 2025
ACTIVO 1
Active ndo corrente I :
Activos fixos tangiveis _ 130 763,42 111 756,42
Activos intangiveis 17 462,33 37 417,40
148 225,75 149 173,82
Activo corrente ‘ i
Clientes 64 796,57| 83 188,54
Estado e outros entes puiblicos 0,00 0,00
Socios . o |
Qutros créditos a receber 316 713,76 524 284,40
Diferimentos 6031,91 262964
Caixa e depbsitos bancdrios 650 042,61 587 382,76
1037 584,85 1197 485,34
Total do activo 1185 810,60 1 346 659,16
PATRIMONIO LIGUIDO
Patriménio /Capital ‘ _ 25 000,00 25000,00
Reservas legais 120 000,00 120 000,00
Outras reservas: 507 934,59 382 277 63
Reservas livres - periodos anteriores
Reservas livres - equilibrio de contas {art.2 402 da Lei n® 50/2012 de 31 de Agosto)
Outras vartagBes no capital préprio 34 365,00 34 365,00
Resultado liguido do periodo ' 38423,12 125 656,96
Total do patriménio liquido ' 725 722,71 687 299,59
Passivo
Passivo ndo corrente
0,00 0,00
Passivo corrente |
Fornecedores 18 018,24 3932,19¢
Estado e outros entes publicos 32580,13 17 092,46
Outras dividas a pagar 98 367,37 128 029,54
Diferimentos 311 122,15 510 305,38
460 087,89 659 359,57
Total do passivo ‘ 460 087,89 658 359,57
Total do patriménio liquido e do passivo 1185 810,60 1 346 659,16

Luis Filipe Moutinho Lopies



4.4 NOTA INFORMATIVA
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A elaboragdo das demonstragdes financeiras previsionais, tiveram em conta os registos historicos a
30.09.2025, aplicando-se a proporcionalidade a 31.12.2025, com os ajustamentos considerados
necessarios para o efeito.

Para 2026, levou-se em consideragdo a experiéncia vivida em anos anteriores, mantendo a estrutura,
utilizando os contratos com prestadores de servicos e as candidaturas aprovadas, com os ajustamentos
considerados adequados.

Amadora, 4 de dezembro de 2025

\\\ José Agostinho Marques

Presidente

L L1 i k/ :

Luis Filipe Moutinho Lopes
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5.PARECER DO FiscaL UNico
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o Grant Thornton

Grant Thornton

Edificio Amadec Souza Cardoso
Alameda Anténio Sérglo, 22. 11.*
1495-132 Algds

T: + 351 214 123 520

E-mail: gLisboa@pt.gt.com
Avenida Arriaga, 30— 18
9000-064 Funchal

T: + 351 281 200 540

E-mail: gtfunchal@pt.gt.com

Avenida da Boavista, 1180, 4°
4100-113 Porto

Relatério do Fiscal Unico [ =cal
sobre os instrumentos de gestao
previsional de 2026

Introdugdo

Nos termos do artigo 25.°, numero 6, alinea j), da Lei n.* 50/2012, de 31 de agosto, procedemos a reviséo dos
Instrumentos de Gestéo Previsional da AMADORA INOVATION, E.M., UNIPESSOAL, LDA. (a Entidade)
relativos ao exercicio de 2026, aprovados pela Geréncia em 4 de dezembro de 2025, que compreendem o
seu planc anual de atividades, para o ano de 2026, bem como ¢ respetivo balango previsional (que evidencia
um ativo de 1.185.811 euros, um patriménic liquido de 725.723 euros e um resultads liquido de 38.423 euros)
& a demonstragio dos resultados previsionais, incluindo os pressupostos em que se basearam, 08 quais se
encontram descritos no capitulo 3 dos Instrumentos de Gest&o Previsional.

Responsabilidades do 6rgdo de gestio sobre os instrumentos de gestio previsional

£ da responsabilidade do 6rg4o de gestio a preparagio e apresentagéo de Instrumentos de Gestéo
Previsional e a divulgagio dos pressupostos em que as previsdes neles incluldas se baseiam. Estes
instrumentos de Gestao Previsional sfo preparados nos termos exigidos pela alinea d} do artigo 13.° da Lei
n.° 50/2012, de 31 de agosto.

Responsabilidades do auditor sobre a revisdo dos instrumentos de gestio previsional

A nossa responsabilidade consiste em (i) avaliar a razoabilidade dos pressupostos utlizados na preparagao
dos Instrumentos de Gestao Previsional; (i) verificar se os Instrumentos de Gestéo Previsional foram
preparados de acordo com os pressupostos; e (jii) concluir sobre se a apresentag&o dos Instrumentos de
Gestio Previsional & adequada, e emitir o respetivo relatério.

O nosso trabalho foi efstuado de acordo com a Nomma Internacional de Trabalhos de Garantia de Fiabilidade
3400 {ISAE 3400) — Exame de Informagao Financeira Prospetiva, @ demais normas e orientagbes técnicas e
éticas da Ordem dos Revisores de Contas.

Grant Thornton & Assoclados = SROC, Lda. www.grantthornton.pt
Mamber firm of Grant Thomton Intemational Ltd

Capital Social: 31.400 Euros . Contribuinte / Matricuia n.* 502 288 784 . Inscrita na C.R.C. Cascais

Inscrita na Ordem dos Revisores Oficials de Contas sob o n.* 87, na C.M.V.M. s0b 0 n.* 20161403



o Grant Thornton

Qualidade e independéncia

Aplicamos a Norma Internacional de Gestéo de Qualidade 1SGM 1, a qual requer que seja desenhado,
implementado e mantido um sistema de gestio de qualidade abrangente que inclui politicas @ procedimentos
sobre o cumprimento de requisitos éticos, nommas profissionais e requisitos legais e regulamentares
aplicaveis.

Cumprimos com os requisitos de independéncia e ética do cddigo de ética (incluindo as Normas
Intemacionais de Independéncia) emitido pelo Intemational Ethics Standards Board for Accountants (IESBA) e
do cddigo de ética da OROC.

Conclusio e opinido

Baseado na nossa avaliagio da prova que suporta os pressupostos, nada chegou ao nosso conhecimento
que nos leve a concluir que esses pressupostos n&o proporcionam uma base razoavel para as previsbes
contidas nos Instrumentos de Gest&o Previsional da Entidade acima indicados. Além disso, em nossa opinido,
a projecio esti devidamente preparada com base nos prassupostos e estd adequadamente apresentada de
acordo as politicas contabilfsticas nomalmente adotadas pela entidade de acordo com o Sistema de
Nomalizagfio Contabilistica para as Administrages Plblicas (SNC-AP) em todos os aspetos materiais.

Devemos, contudo, advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros n&o ocormem da forma esperada,
pelo que os resultados reais poderdo vir a ser diferentes dos previstos e as variagbes poderao ser
materialimente relevantes.

p %
Grant Thomton & Associados — SROC, Lda.

Representada por Pedro Lisboa Nunes
ROC registado na CMVM com o n.° 20160813

Ameadora lnovaton, E.M. Unipessoal, Lda.
Refatério sobre Instrumentos de Gestlo Previslonal 2028
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